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INTRODUCCION

El proyecto educativo del programa de Ingenieria Industrial constituye el marco de desarrollo
académico administrativo para el logro de las funciones sustantivas de docencia, investiga-
cién, proyeccion social y bienestar teniendo como centro la formacion integral de losestu-
diantes, bajo criterios de calidad y principios franciscanos.

El presente documento se construye sobre principios, politicas, estrategias, metas y pro-
yectos. Los principios lo constituyen los lineamientos institucionales dados principalmente por
el PEB (Proyecto Educativo Bonaventuriano), las politicas Corporativas resultado del ejer-
cicio de acreditacion institucional multicampus, las estrategias representan la via a travésde
la cual el programa desarrolla acciones que buscan alcanzar sus objetivos, bajo loslinea-
mientos inscritos en los principios y politicas Institucionales. Las metas corresponden a ts
indicadores de resultados para las estrategias. Por Gltimo, los proyectos constituyen el plan
de mejoramiento que nace de las estrategias y el proceso de auto evaluacion.

El programa de Ingenieria Industrial, contribuye de esta manera en la funcion de brindar
responsablemente profesionales de alta calidad y en este sentido, tributa para que la Facul-
tady la Universidad en general, avancen hacia el cumplimiento de su Vision, Mision y obje-
tivos.
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1. LOGICA DE MARGO

1.1 IDENTIDAD INSTITUCIONAL
1.1.1 Generalidades de la instituciéon

1.1.1.1 Resefa histdrica de la Universidad de San Buenaventura Colombia

La Universidad de San Buenaventura nacio en Bogota, D.C., en las postrimerias del siglo
XVIl,como Colegio de San Buenaventura. “El claustro surgié de las legitimas aspiraciones
de la Provincia Franciscana del Nuevo Reino de Granada de tener su propio centro de
estudios superiores, en donde se profesaran las ensefianzas de la escuela franciscana,
centradas en el bmrbde sus maestros mas representativos; San Buenaventura y el beato
Juan Duns Escoto”.

Deriva su hombre del insigne maestro y doctor de la Iglesia, San Buenaventura, nacido en
Bagnoregio (ltalia) en 1221 y fallecido en Lyon (Francia), en 1274, quien, como conocedor,
intérprete y transformador de la cultura de su tiempo, unié el conocimiento de la ciencia con
hvivencia y difusion del Evangelio, convencido de que estudio y ciencia son esenciales al
idealfranciscano. Con esta claridad, aport6é al desarrollo y organizaciéon de la Orden Fran-
ciscana.

La Universidad de San Buenaventura en Colombia fue fundada por la Orden, conforme al
“Decreto Especial” del Definitorio Provincial de los franciscanos de 1688, por el cual se
determiné “que, en Santa Fe, se erigiese y formase un colegio con titulo del excelso Doctor
San Buenaventura”. Su direccién y construccién estuvo a cargo de Fray Diego Barroso, en
1708. Obtuvo su reconocimiento como institucion plenamente constituida en el Capitulo
General de la Orden Franciscana, reunido en Valladolid, Espafia, en 1740, y fue aprobada
por kCorona Espafiola mediante Cédula Real de Fernando VI, en 1747 “por la cual debian
reconocerse a los estudiantes seculares los cursos que legitimamente constare para la ob-
tencidn de sus respectivos grados, en la Universidad de aquellos reinos”. En Bogota fun-
ciond ininterrumpidamente hasta el siglo XIX, cuando el gobierno nacional del general To-
mas Cipriano de Mosquera dispuso la extincidn de las comunidades religiosas por Decreto
del 5 de noviembre de 1861.

Un siglo mas tarde, en 1961, el colegio fue restaurado con la Facultad de Filosofia, mediante
dAcuerdo No. 16 del 14 de junio de ese mismo afio y ratificado por Decreto 2892 de 1964.
En 1973 el Colegio Mayor de San Buenaventura solicitd el cambio de nombre por el de
Universidad de San Buenaventura, solicitud que fue aceptada y ratificada mediante el Decreto
1729 de 30 de agosto de 1973.

En 1975, mediante la Resolucién 1326 del 25 de marzo, emanada del Ministerio de Educa-
cionNacional, al tenor de los Decretos 125y 1277 de 1973, fue reconocida como “fundacién
sin animo de lucro, regentada desde su origen por la Provincia Franciscana de la Santa Fe
de Colombia, que mediante la actividad formativa contribuye al fomento y desarrollo de la
educacién colombiana”. Acorde con el Articulo 19 de la Ley 30 de 1992, conserva su cate-
goria de universidad. Tiene su domicilio principal y sede en la ciudad de Bogota y Secciona-
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les en lasciudades de Medellin, Cali y Cartagena. De conformidad con las distintas disposi-
ciones del Estatuto Orgénico, puede establecer nuevas seccionales, facultades y programas
e irradiar su accién en cualquier otro lugar de la Republica de Colombia.

1.1.2 Reconocimiento legal

La Universidad de San Buenaventura en Colombia tiene domicilio principal en Bogoté D.C.
Es una institucion de educacién superior, sin animo de lucro, con el caracter de universidad
privada, con personeria juridica reconocida mediante Resolucion No. 1326 del 25 de Marzo
de 1975, expedida por el Ministerio de Educacion Nacional y el Articulo 19 de la Ley 30 de
1992. Cuenta con seccionales en las ciudades de Cartagena (codigo 1724), Cali (cédigo
1716)y Medellin (cédigo 1717).

1.1.3 Universidad de San Buenaventura, Cali

La Universidad de San Buenaventura Cali se cre6 en 1969 por Acuerdo N° 100 del 6 de
octubre, expedido por el Consejo de Gobierno de la Universidad de San Buenaventura en
Colombia e inicié labores académicas el 24 de agosto de 1970. Funcioné en el centro de la
ciudad de Cali, en el edificio contiguo al Convento de San Joaquin (Convento de San Fran-
cisco,Cra. 5, Calles 9y 10). También en Nazaret (Avenida 6a. Norte Calle 28) y en el antiguo
Colegiode Pio XlI (Calle 5 Cra. 40). Actualmente, tiene su campus universitario en La Um-
bria, sector de Pance, en donde funcionan todos sus programas de pregrado, posgrado y
educacién continua y se atiende la parte administrativa de la Universidad.

1.1.4  Estatuto Orgéanico

1.1.4.1 Principios generales
— La Universidad de San Buenaventura como institucién de educacion superior:

— Contribuye al desarrollo integral del ser humano mediante la docencia, la investi-
gacion, la proyeccion social y el bienestar institucional, en los &mbitos nacional e
internacional, con sujecion a los principios y a la nhormatividad como institucion sin
animo de lucro.

— Promueve, como institucién catélica y desde el carisma franciscano, el mensaje
cristiano, abriendo espacios de dialogo entre fe, ciencia y razén.

— Propicia, desde su concepcion humanista, la formacién técnica, tecnoldgica y pro-
fesional, asi como la cientifica y artistica.

— Guia su desarrollo investigativo hacia la busqueda constante de la verdad, la cons-
truccion y transferencia del conocimiento y su aplicacion en las problematicas de
la sociedad.

— Concibe la proyeccién social como la relacién permanente que la institucion esta-
blece con el entorno.

— Fundamenta el bienestar institucional en la primacia de la persona y su relacion
con lo trascendente, consigo misma, con los otros y con la naturaleza.

— Orienta sus funciones sustantivas, recursos, procesos administrativos y financieros
desde el principio de la corporatividad, entendido como la unidad de propdsitos y
la diversidad contextual.

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

3



— Logra sus fines en el desarrollo de las garantias constitucionales de autonomia
universitaria, libertad de ensefianza, aprendizaje, investigacion y céatedra, en el
respeto y acatamiento de la ley

1.1.5 Nombre, Naturaleza Juridica, Domicilio y Autonomia

1.1.5.1 Nombre

La Institucién se denomina UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA en honor del insigne
maestro franciscano y doctor de la Iglesia catolica, San Buenaventura de Bagnoregio, co-
nocedor, intérprete y transformador de la cultura de su tiempo, que unié el conocimiento de
la ciencia con la vivencia y difusion del evangelio.

1.1.5.2 Naturaleza juridica

La Universidad de San Buenaventura, con personeria juridica en el Derecho Canénico, de
acuerdo con el articulo cuarto del Concordato de la Republica de Colombia y la Santa Sede,
fue reconocida por el Estado como persona juridica de utilidad comun, organizada como
fundacién sin animo de lucro de caracter privado, fundada y regentada desde su origen por
la Comunidad Franciscana Provincia de la Santa Fe de Colombia, mediante resolucién 1326
del 25 de marzo de 1975, emanada por el Ministerio de Educacién Nacional al tenor de los
decretos 125y 1277 de 1973, conservando su categoria de universidad conforme al Articulo
19 de la Ley 30 de 1992. Por tal razén, ademas de la Constitucion Politica y la normativa
vigente, la Universidad de San Buenaventura en Colombia se rige por las disposiciones de
la Iglesia al respecto. Ademas del Estatuto Organico que la dirige como institucion privada
de educacién superior, velara por la vigencia, revision y actualizacién peridédica de su nor-
matividad interna en lo concerniente al reglamento estudiantil, reglamento profesoral, regla-
mento para la investigacion, reglamento del bienestar institucional, reglamento interno de
trabajo y otros reglamentos que necesite darse en su ulterior desarrollo, conforme lo exijan
los cambiantes contextos sociales, juridicos y politicos.

1.1.5.3 Domicilio

La Universidad de San Buenaventura tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogota y
seccionales localizadas en las ciudades de Medellin, Cali y Cartagena. Podra establecer
seccionales, facultades y programas de educacion superior en sus diferentes modalidades
(técnicos profesionales, tecnolégicos y profesionales universitarios) y en los distintos nive-
les de la educacion superior (pregrado y posgrado), de acuerdo con lo sefialado en la Ley
30 de 1992. Asi mismo podrd irradiar su accién, de conformidad con las disposiciones del
presente estatuto, en cualquier otro lugar de la Republica de Colombia o del mundo, con
observancia de las normas juridicas vigentes en nuestro pais, preservando en todo caso su
naturaleza establecida en el articulo 2°.

1.1.5.4 Autonomia universitaria

La Universidad de San Buenaventura, en virtud de su autonomia consagrada por los articu-
los 69 de la Constitucion Politica de Colombia, y 28 de la ley 30 de 1992, tiene derecho a
darse ymodificar sus propios estatutos; designar sus autoridades académicas y administra-
tivas; crear, organizar y desarrollar sus programas académicos; definir y organizar sus la-
bores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales; otorgar los titulos corres-
pondientes; seleccionar a sus docentes; admitir a sus alumnos y adoptar los respectivos
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regimenes y establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento de su misién
social y de su funcion institucional.

1.1.6  Caracter, Modalidad Educativa y Objetivos

1.1.6.1 Caréacter

La Universidad de San Buenaventura es una Institucion de educacion superior que, de
acuerdo con el articulo 19 de 30 de 1992, tiene caracter de Universidad.

Acredita su caracter en el desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investiga-
cion, proyeccion social y bienestar institucional:

En desarrollo de la docencia podra adelantar programas de formacién en disciplinas, pro-
fesiones y ocupaciones, programas de especializacién, maestrias, doctorados y post- doc-
torados, conducentes al cumplimiento de su fin institucional, mediante las metodologias
presencial y a distancia y las demas que autorice la ley.

Para fomentar la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en la aplicacién del conoci-
miento, se desarrollaran la investigacion formativa y la investigacion basica y aplicada. En
la investigacion formativa se programaran y realizaran actividades que desarrollen actitu-
des, capacidades y operaciones intelectuales para inferir, deducir y elaborar conceptos,la
indagacioén metddica, la reapropiacion del conocimiento y la autoformacion. Lainvestigacion
basica y aplicada se orientara a producir nuevos conocimientos, a comprobar aquellos que
forman parte del saber y de las actividades del hombre, mediante proyectos especificos
para la solucién de problemas y necesidades de la sociedad y del entorno, que ayuden a
fortalecer los procesos pedagdgicos y a la aplicacion de la ciencia y la tecnologia.

La proyeccion social o extension le permitira ofrecer programas de educacion permanente,
cursos, seminarios y otras actividades, destinados a la difusion de los conocimientos, al
intercambio de experiencias y servicios tendientes a procurar el bienestar general de la
comunidad y la satisfaccién de las necesidades de la sociedad. Se realizara mediante la
educacién continuada, proyectos de investigacion, practicas para la profesionalizacién,
desarrollo comunitario, convenios interinstitucionales de cooperacion con otras entidades y
empresas publicas y privadas.

El bienestar institucional se asegurard mediante programas y actividades que mantengan y
mejoren la calidad de vida de los miembros de la comunidad universitaria dentro y fuera de
la Institucién, favorezcan la formacion integral y fomenten la conciencia critica, la comuni-
cacion efectiva y afectiva entre las personas y el ejercicio responsable de su libertad.

La Universidad desarrolla sus programas académicos en todos los campos de accién de la
educacion superior: la técnica, la ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y la filoso-
fia.

1.1.6.2 Objetivos

Son objetivos de la Universidad, ademas de los contemplados en el articulo 6° de la Ley 30
de 1992:

— Fomentar en la comunidad universitaria el espiritu de justicia, solidaridad humana vy
compromiso social.
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— Articular el humanismo franciscano con el saber, la ciencia y la tecnologia para incen-
tivar el desarrollo de los estudios propios de cada profesion y disciplina.

— Fortalecer la formacién para la investigacion, la innovacién y desarrollo tecnolégico y
la creacién; el rigor académico, el interés por la ciencia y la busqueda de nuevo cono-
cimiento, para promover el sentido critico y dar respuesta a los problemas de la socie-
dad, a la luz de la identidad y filosofia bonaventuriana.

— Promover la cultura del bienestar integral a través de procesos orientados al mejora-
miento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad.

— Propiciar el relacionamiento de la universidad a nivel nacional e internacional para el
desarrollo de la docencia, la investigacion y la proyeccién social como respuesta a las
tendencias del conocimiento y el dialogo intercultural.

— Desarrollar proyectos que respondan a las necesidades del entorno para impactar el
medio externo y generar conciencia y compromiso social en la comunidad educativa.

— Incentivar la formacion para el emprendimiento y el liderazgo como contribucion a la
realizacion de los objetivos de desarrollo sostenible que comprometen a las generacio-
nes presentes y futuras.

— Impulsar el cuidado y conservacion de la casa comun en coherencia con el carisma
franciscano que inspira a la universidad.

—  Contribuir a la formacién integral de los miembros de la comunidad educativa y de la
provincia Franciscana de la Santa Fe.

— Fomentar la conservacion de la memoria histérica, incluyendo elementos como el pa-
trimonio y la diversidad cultural del pais.

1.1.7 Autoridades de Gobierno
Para su organizacion y direccion, la Universidad de San Buenaventura tiene:

El Canciller

Consejo de Gobierno

Rector General

— Rectores de Sede y de las Seccionales

1.1.8 Proyecto Educativo Bonaventuriano (PEB)

El Proyecto Educativo Bonaventuriano, actualizado en 2021, es el derrotero que construye
la Universidad de San Buenaventura como guia de su quehacer para que toda su comuni-
dad universitaria se identifiqgue y desarrolle acciones que hagan factible el espiritu de vida 'y
de formacioén a través de sus tres dimensiones: como Universidad, como Universidad Cato-
lica y como Universidad Catodlica Franciscana.

Como elaboracién conceptual, ideolégica y filoséfica para el ordenamiento, el Proyecto Edu-
cativo Bonaventuriano propende por la igualdad de propésitos y la diversidad de estrate-
gias. La igualdad de propdsitos se entiende como la unificacién de criterios para la identidad
institucional al servicio de la sociedad tanto colombiana como internacional. La diversidad
de estrategias comprende el disefio de las acciones con que la sede y cada una de las
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seccionales hacen operativos y funcionales los elementos de la identidad bonaventuriana,
para coordinar su planeacion y desarrollo en consonancia con su entorno, sus posibilidades
fisicas y econdmicas y sus propios indicadores de oportunidad y de tiempo.

1.1.9 Marco Juridico, Contextual, Histérico y Sociopolitico

Hace referencia a la presencia de la comunidad franciscana en el mundo universitario, al
pensamiento franciscano, a la creacién y funcionamiento de la Universidad de San Buena-
ventura en Colombia y esboza algunas reflexiones sobre el contexto actual de Américala-
tina y de Colombia.

1.1.10 Misién

La Universidad de San Buenaventura es una institucién de educacién superior que, desde
sus principios catolicos y franciscanos, presta servicios educativos de alta calidad para la
formacion integral del ser humano y su contribucion a la transformacion de la sociedad.

1.1.11 Visién

En el afio 2029, la Universidad de San Buenaventura sera reconocida por la formacién hu-
manistica y cientifica, los procesos de investigacion, el emprendimiento, la pertinencia de
los programas, las buenas practicas de gestion y su contribucion a la transformacion social.

1.2 FUNCIONES SUSTANTIVAS

La Universidad de San Buenaventura, como institucion de educacion superior, catolica y
franciscana, presta servicios educativos de calidad para formar integralmente al ser humano
y contribuir a la transformacion de la sociedad desde las funciones sustantivas de docencia,
investigacion, proyeccién social y bienestar institucional.

La docencia

Se expresa en el ofrecimiento y desarrollo de programas técnicos, tecnolégicos, profesio-
nales, universitarios, de especializacion, maestrias, doctorados y post-doctorados condu-
centes al cumplimiento de su fin institucional, mediante las modalidades presencial, a dis-
tancia, virtual, dual y las demas que autorice la reglamentacion educativa superior.

A través de la docencia se posibilita la integracion estratégica de las otras funciones sus-
tantivas de investigacién, proyeccion social y bienestar institucional, las cuales buscan la
formacion de profesionales iddneos, éticos, creativos, criticos, comprometidos con la solu-
cion de los problemas reales asociados a la generacion, apropiacion social, difusién y trans-
formacion de los conocimientos y los saberes que desarrollen los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Mediante la docencia se busca:

— Potenciar el pensamiento analitico, critico, multiple, ecolégico, creativo, incluyente, di-
vergente, holistico y plural, en torno a las realidades sociales, culturales, politicas, am-
bientales, tecnoldgicas y econémicas actuales.

— Fortalecer el desarrollo de los valores y principios éticos desde el humanismo cristiano
a partir de la mirada franciscana, asi como el ejercicio de la apropiacion, difusién y
desarrollo de conocimientos en las disciplinas y en los campos profesionales.
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— Orientar el desarrollo integral de la comunidad universitaria bonaventuriana a través de
procesos guiados por la apropiacion social del conocimiento, la formacién del talento
humano y la generacion de nuevos aprendizajes.

— Incentivar la formacion de lideres innovadores y emprendedores en los diferentes am-
bitos de desempefio y que generen procesos de transformacion social.

— Formar la capacidad de identificar y comprender las tendencias sociales, politicas, eco-
némicas, culturales, ambientales y tecnoldgicas en las disciplinas y en las areas basi-
cas de los campos profesionales para presentar, poner en marcha y evaluar alternati-
vas de solucién de acuerdo con los contextos especificos desde una vision holistica.

La Investigacion

El aporte de la investigacién se centra en tres momentos. Uno, la construccion de conoci-
miento, la innovacién y la transformacion social; dos, la relacién con la docencia y la pro-
yeccion social y tres, el desarrollo de un modo de pensar, hacer y ser, de manera que se
derive en principios y criterios desde los cuales se piensa y se hace la investigacion en la
Universidad.

La investigacion se desarrolla a través de dos modalidades: la investigacion formativa y la
investigacion basica y aplicada.

La investigacion formativa fomenta la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad, incor-
porando en las actividades de formacién procesos que desarrollen actitudes, capacidades
y operaciones intelectuales para inferir, deducir y elaborar conceptos. Forma para la inda-
gacion metddica, la reapropiacion del conocimiento y la autoformacion, para la aplicacion
de principios cientificos y el pensamiento propio y creativo. Hace énfasis en el conocimiento,
manejo y revision permanente de los métodos de investigacion.

La investigacién basica y aplicada se orienta a producir nuevos conocimientos, a comprobar
aquellos que forman parte del saber y de las actividades del hombre referidos a contextos
especificos, a facilitar el proceso pedagdgico y al desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

La Proyeccién Social

La Universidad de San Buenaventura concibe la relacion permanente que la institucion es-
tablece con la comunidad o medio externo para articularse con ella. Por medio de la inves-
tigacidon y la docencia influye en los procesos de transformacién social y enlas realidades
de su propio desarrollo; se vincula a la busqueda de soluciones einterpretaciones de los
problemas sociales en las comunidades regionales y nacionales; investiga, difunde, trans-
forma, interpreta y crea saberes; disefia y administra, con criterios denecesidad y pertinen-
cia, programas de formacion, de actualizacion, de complementacion y de capacitacion.

La Universidad de San Buenaventura establece los vinculos de relacién con la comunidad
a través de programas y actividades académicas; convenios de cooperacion e intercambio
cientifico, tecnoldgico, académico y cultural y de relaciones con universidades e institucio-
nes educativas nacionales e internacionales.

Para el cumplimiento efectivo de la funcién sustantiva de Proyeccién Social la Universidad
se enfoca en el desarrollo de la educacién continua, el desarrollo humano, los servicios y
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desarrollo empresarial, el relacionamiento con los egresados y la difusion y promocién cul-
tural con entidades estatales, empresariales y privadas; asi como, programa de extension,
divulgacién y promocion a la comunidad.

El Bienestar Institucional

El mejoramiento de la calidad de vida de los miembros de la comunidad universitaria bona-
venturiana se orienta por procesos y acciones formativas que permiten el desarrollo de las
dimensiones del ser humano en lo cultural, lo social, lo religioso,lo moral, lo intelectual, lo
psicoafectivo y lo fisico; por programas y actividades que mantieneny mejoran la comunica-
cion efectiva y afectiva entre las personas y los distintos estamentos; con medios de expre-
sibn para manifestar opiniones e inquietudes, sugerencias e iniciativas que comprometen
la participacion activa de los miembros de la comunidad universitaria para buscar y mantener
su propio bien estar; por actividades que favorezcan, en cada persona, la conformacion de
una conciencia critica para el ejercicio responsable de su libertad.
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2. IDENTIDAD DEL PROGRAMA

2.1 MEMORIA DEL PROGRAMA

2.1.1  Historia. Hitos de desarrollo del programa

Con el fin de ampliar la oferta educativa y contribuir al desarrollo regional y nacional la
Universidad de San Buenaventura Cali realizé estudios de necesidades del contexto en el
afiode 1995, pensando en la creacion de nuevos programas de ingenieria, resultado de
este estudio se disefia el Programa de Ingenieria Industrial el cual fue aprobado por la Ley
No. 79 de 10 de diciembre de 1996 del Consejo de Gobierno de la Universidad de San Bue-
naventura.El programa fue avalado por la resolucién No. 17164670042760011111100 emi-
tida por el ICFES, y comenz6 a funcionar en julio de 1997.

En el afio 1999 el Programa de Ingenieria Industrial desarroll6 un primer proceso de auto-
evaluacion, para lo cual se conformé un equipo de trabajo que se encargé de disefiar y
aplicar los instrumentos, sistematizar la informacion, analizar los resultados y establecer las
conclusiones y recomendaciones.

En Marzo de 2004 se realizé el Seminario “Taller Calima Xl: Proyecto de Transformacién
en busqueda de la Excelencia” como resultado del objetivo estratégico 1: Alcanzar un alto
nivel de calidad académica expresada en el nivel de formaciéon de los profesores, en la
actualizacioén y flexibilidad de los curriculos, en el impacto y pertinencia de la investigacion,
en los servicios que presta y en el desempefio de sus egresados, se definio la orientacién
delprograma hacia la formacion de competencias propias de la Ingenieria industrial, enfo-
cadas en los temas de calidad, logistica y mercadeo, emprendimiento y gestion de proyec-
tos. El taller dejé también consolidada una articulacién de los programas de la Facultad de
Ingenieriabasada en las areas comunes de: ciencias basicas, basicas de ingenieria, desa-
rrollo humano yemprendimiento.

En el primer periodo de 2005 se realiz6 nuevamente un proceso de autoevaluacion, para
esto se disefiaron nuevos instrumentos de evaluacién. Los resultados obtenidos a partir de
este autoestudio se sustentan en los logros alcanzados en los factores y caracteristicas
evaluados.

En el aflo 2006 se obtiene el primer Registro Calificado por la resolucion No.4903, emitida
porel Ministerio de Educacién de la Nacion (MEN). Ese mismo afio, el programa lleva a
cabo una reforma curricular basada en la resolucion No. A-623 de la Rectoria el 14 de
marzo de 2006, en la que se presentaron las directrices para la organizacion curricular de
la universidad, asi como las directrices proporcionadas por el MEN, estableciendo la orga-
nizaciéon y la administracion del curriculo a través de créditos académicos.

En el afio 2007 se implementa un nuevo curriculo en correspondencia a las exigencias del
Ministerio de Educacion Nacional, el disefio derivo en un total de 167 créditos hora (1 crédito
hora equivale a 3 horas de trabajo del estudiante asi: 1 hora de trabajo presencial y 2 de
trabajo independiente para un total de 48 horas en un semestre de 16 semanas) distribuidos
en 57 cursos. Los principales propdsitos de esta reforma fueron:
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— Incrementar la electividad en el curriculo.

— Crear areas de énfasis en el programa, de manera que el estudiante pueda darle un
perfil particular a su formacién profesional.

— Facilitar la transicion del estudiante entre un programa y otro distinto.
— Posibilitar la doble titulacion.

En el afio 2008 se realizan modificaciones al curriculo, el nuevo disefio implica 60 cursos
paraun total de 170 créditos hora. Los cambios mas importantes son los siguientes: a) En
el semestre 1: el curso de algebra lineal pasa del semestre 1 al semestre 2, asi mismo, se
incluyen los de Identidad Institucional y Franciscanismo, Proyecto de Vida y, Francisca-
nismo y Ecologia, b) En el semestre 2 se remueve el curso de Cultura Teolbgica y se reem-
plaza por el curso de Constitucién y Democracia, c) En el semestre 4: se traslada del se-
mestre 6 al 4 el curso de Metodologia de la Investigacion, d) En el semestre 6: El curso de
Fundamentos de Informatica pasa del semestre 3 al 6.

En el proceso de mejora continua de la universidad y el compromiso con la calidad en 2009,
se realiza otro ejercicio de autoevaluacién que da como resultado un plan de mejora para
los afios 2010-2013.

En el afio 2013 se realizan nuevas modificaciones al curriculo, el nuevo disefio no introdujo
cambios en el nUmero total de créditos académicos ni en el niimero de cursos. Los cambios
mas importantes son los siguientes: a) Semestre 2: Se incluye el nuevo curso de Pensa-
mientoAlgoritmico y se traslada el curso de Contabilidad General del semestre 2 al 5, b)
Semestre 3:El curso de Probabilidad y Estadistica se traslada del semestre 4 al 3, el curso
Contabilidad de Costos se elimina y se integran los contenidos fundamentales con el curso
de Presupuestos del semestre 6 que toma de denominacién de Costos y Presupuestos, c)
Semestre 4: El curso de Inferencia Estadistica se traslada del semestre 5 al 4, d) Semestres
6y 7: Los cursos de Investigacion de Operaciones en el semestre 6 y Simulacion y Teoria
de Colas en el semestre 7 se sustituyen por los cursos de Investigacion de Operaciones |y
Il respectivamente, adicionalmente el curso de Analisis Financiero se traslada del semestre
6 al 7 y el curso de Fundamentos de Informatica del semestre 6 se elimina. El curso de
Céatedra de Emprendimiento se traslada del semestre 7 al 10, €) Semestre 8: Se incluye el
curso de Modelamiento Matematico Aplicado y el curso de Electiva complementaria Il se
traslada delsemestre 8 al 9, f) Semestre 9: El curso de Proyecto de Grado pasa del semestre
10 al semestre9 y el curso de Electiva complementaria IV pasa del semestre 9 al semes-
tre 10.

Con el objetivo de renovar el Registro Calificado que expiraria en 2013, se lleva a cabo un
nuevo proceso de autoevaluacion en 2011. Como resultado de la verificacidn y ratificacion
de la calidad del programa, en mayo de 2013 el Ministerio de Educacién, mediante la Reso-
lucién2723, otorga la renovacion del Registro Calificado al programa de Ingenieria Industrial
por un periodo de siete afios.

Con el compromiso de continuar fortaleciendo la calidad del programa, en 2013 se inicié un
nuevo proceso de autoevaluacién con el objetivo de lograr la Acreditacion de Alta Calidad.
Durante el afio 2014, pares académicos del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA)
verificaron el cumplimiento de los factores de calidad, por lo que se logré el reconocimiento
publico de alta calidad mediante la Resolucién No. 20131 del 10 de diciembre de 2015.

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

11



Como resultado de la acreditacion de alta calidad, el MEN mediante Res. No. 21068 de
noviembre de 2016 renovo al programa la certificacion de registro calificado con vigencia
de7 afios.

Entre los afios 2015 y 2018 la Facultad de Ingenieria y cinco programas de pregrado con-
formaron la estructura organica, los procesos y procedimientos académico-administrativo y
estrategias pedagodgicas para la implementacién del modelo de acreditacion internacional
ABET. En septiembre del afio 2018 se recibe la visita de pares evaluadores internacionales
obteniendo una retroalimentacion positiva de los procesos incorporados por el programa de
ingenieria industrial de cara a la acreditacion internacional.

En el informe recibido como parte de las Acciones de Acreditacion del Ciclo de Acreditacion
2018-2019, ABET acredité al Programa de Ingenieria Industrial con duracién desde el 1 de
octubre de 2017, hasta el 30 de septiembre de 2025.

Mediante la Resolucion 013211 del 17 de julio de 2020 del Ministerio de Educacion Nacio-
nal, el Programa de Ingenieria Industrial recibié la renovacion de la Acreditacion de alta
calidad y se renovo el registro calificado.

Mediante la Resolucion De Rectoria No. S.1.1-1547 del 11 de agosto del afio 2020, se
modifica la estructura de la Facultad de Ingenieria creandose el Departamento de Ingenieria
de Procesos e Innovacion, adscrito a la Facultad de Ingenieria y que cobijara desde enton-
ces al Programa de Ingenieria Industrial.

En el afio 2020, soportado en la Resolucion de Rectoria No. S.1.1-1561 28 de septiembre
de 2020, por medio de la cual se actualizé la organizacion curricular de la Universidad de
San Buenaventura Seccional Cali, y la Certificacion de Modalidad para el Programa de In-
genieria Industrial USB Cali, firmada por el Consejo de Gobierno en su sesion virtual extra-
ordinaria realizada el 15 de septiembre de 2020 y, segun consta en el Acta No. 189 de la
misma fecha, aprobd por unanimidad la modificacion del programa Ingenieria Industrial,
ajustando su estructura curricular a ocho (8) semestres y a 144 créditos.

Esta reforma curricular, se justifico para responder de manera efectiva a las necesidades y
problematicas del pais y/o region a las que responde la modificacion del programa y a la
internacionalizacion del curriculo. “La escasez de ingenieros supone un peligro para el
desarrollo, segun el primer informe mundial de la UNESCO sobre la ingenieria”.

Los objetivos de la reforma curricular del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad
de San Buenaventura Cali, incorpora ajustes y cambios desde el plan de estudios que apun-
tan a formar Ingenieros Industriales capaces de planear, organizar, evaluar y mejorar siste-
mas productivos de bienes y servicios con miras a mejorar su productividad y competitivi-
dad.

La reforma se enfoc6 en la actualizacién de los énfasis del programa considerando dos
enfoques: El primer enfoque es: Productividad y Calidad (linea de profundizacion en Lean
Thinking); esta linea amplia el alcance del quehacer en la disciplina y del enfoque no solo
a empresas de manufactura sino también de servicios a la luz de la filosofia Lean, que
busca la maxima eficiencia en el funcionamiento de las empresas por medio de la organi-
zacion de las actividades y de los individuos que intervienen en la fabricacion de un producto
0 en la prestacion de un servicio y el segundo enfoque es Logistica (linea de profundizacion
en Supply Chain Management), modificada para tener un mayor alcance del concepto tra-
dicional de Logistica. “La administracion de la cadena de suministros se define como la
coordinacioén sistematica y estratégica de las funciones tradicionales del negocio y de las
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tacticas a través de estas funciones empresariales dentro de una compafiia en particular, y
a través de las empresas que participan en la cadena de suministros con el fin de mejorar
el desempefio a largo plazo de las empresas individuales y de la cadena de suministros
como un todo”, los cuales estan acordes a los referentes Nacionales anteriormente anali-
zados.

Para su implementacion, se elabor6 el plan de transicion mediante la Modificacion Curricu-
lar del Programa Académico, que considerd las disposiciones emanadas del Decreto 1330
de 2019 del Ministerio de Educacién Nacional.

El 19 de febrero del afio 2021, mediante la resolucion 002578 del Ministerio de Educacion
Nacional, se aprob6 Reforma Curricular, mediante la modificacion del nUmero de créditos y
la estructura curricular aprobados en la resolucién 13211 del 17 de julio de 2020, es decir,
en el numero total de créditos del plan de estudios pasé a ciento cuarenta y cuatro (144).

2.1.2 Reconocimientos al Programa

El compromiso de estudiantes, profesores y administrativos por mantener un programa con
altos estandares de calidad, se ha mantenido a lo largo del tiempo, evidenciandose en los
reconocimientos que de manera sistematica ha obtenido el programa tanto nacional como
internacionalmente.

En la tabla 1, se muestran los reconocimientos obtenidos por el programa, otorgados por el
Ministerio de Educacion Nacional.

Tabla 1.
Reconocimientos Programa de Ingenieria Industrial

RC 002578 19 /2/2021
AAC ultimo 13211 17/7/2020 4
AAC No 20131 10/12/2015 4
RC No 21068 8/11/2016 7
RC No 2723 15/3/2013 7
RC No 4903 24/8/2006 7

De manera adicional, el programa a partir de los lineamientos de ABET, agencia de acre-
ditacion de programas de ingenieria en el mundo, encargada de asegurar que los pro-
gramas en ciencias aplicadas, computacion, ingenieria y tecnologia cumplen los estandares
de calidad internacionales exigidos para dichas disciplinas en EE.UU. y el resto del mundo,
revisé toda su estructura metodolégica, y trabajo fuertemente en su alineacién para cumplir
con los estandares establecidos y obtuvo su acreditacion internacional a través de ABET,
con vigencia hasta septiembre de 2025.

2.2 JUSTIFICACION, PERTINENCIA Y PROPOSITOS DEL PROGRAMA

2.2.1 Presentacién y Justificacion del Programa

Los programas de pregrado de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Buena-
ventura Cali derivan su identidad de la Ingenieria en lo general, y de uno o0 mas campos
basicos de la Ingenieria en lo particular, conforme a la resolucion 2773 de 2003 del Minis-
terio de Educacion Nacional.
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Los programas de pregrado de la Facultad de Ingenieria, de conformidad con su identidad,
presentan un enfoque de aplicacién de conocimientos generados por las ciencias naturales
ylas mateméticas tanto continuas como discretas, a sus respectivos campos especificos de
saber y practica, brindando la fundamentacién tedrica y metodoldgica respectiva. Esta apli-
cacion y conocimientos rigen las actividades distintivas de la Ingenieria, como son la con-
ceptualizacion, el disefio, la experimentacion y la construccion y/o la implementacion de
soluciones tanto a problemas concretos de la sociedad como a necesidades no identifica-
das de la misma, que competen a los campos de accién de cada uno de los programas par-
ticulares buscando el uso eficaz y eficiente de los recursos, para el crecimiento, desarrollo
sostenible y bienestar del pais y la region.

Los programas de la Facultad de Ingenieria propenden por la formacion integral de sus
estudiantes considerando en sus planes de estudios las siguientes areas de conocimiento
y practicas asociadas:

— Area de ciencias basicas: integrada por componentes de formacion bésica en ciencias
naturales y matematicas continuas, cuyo objetivo es brindar los elementos de forma-
cion basica cientifica del futuro ingeniero, las herramientas conceptuales que explican
los fenédmenos fisicos que rodean el entorno y las propiedades abstractas de los mo-
delos concebidos. Esta area es fundamental para interpretar el mundo y la naturaleza, y
realizar moks abstractos basados en el dominio de estas propiedades, asi como para
construir maquinas o artefactos y poner la tecnologia al servicio de la sociedad.

— Area de ciencias bésicas de ingenieria: integrada por componentes derivados de las
matematicas y las ciencias naturales. Su objetivo es suministrar las herramientas que
le permitan al futuro ingeniero hacer uso de las ciencias basicas para interpretar, utilizar
y poner en contexto el resultado de la aplicacion y la practica de las matematicas y las
ciencias naturales, en el ejercicio de la ingenieria.

— Area de Ingenieria Aplicada: integrada por los componentes disciplinares del campo
del saber y de accién especificos de cada programa. El objetivo de esta area es brindar
el conocimiento y las herramientas de aplicacion, practica y ejercicio profesional del
futuro Ingeniero, que conducen al disefio, construccion y/o implementacion de solucio-
nestecnoldgicas propias de cada disciplina particular de la ingenieria.

— Area de formacién Complementaria: integrada por los componentes necesarios para
una formacién integral de los estudiantes y diferentes a los componentes propios de la
Ingenieria. Comprende componentes de las ciencias econdmico-administrativas, cien-
ciassociales y humanidades, actividades deportivas, culturales y artisticas y cualquier
otro conocimiento relevante para la formacion integral del estudiante bonaventuriano.

Los Programas de la Facultad de Ingenieria promueven:

— Las actividades de investigacion aplicada, innovacion y desarrollo tecnolégico, en arti-
culacion con los semilleros, los grupos de investigacion y con el apoyo de la Coordina-
cion Institucional de Investigaciones.

— Eldesarrollo de competencias y habilidades comunicativas basicas en el espafiol y una
segunda lengua, teniendo en cuenta las tendencias actuales de globalizacion.

— El desarrollo de competencias importantes para la vida, a través de estrategias defor-
macion en actividades deportivas, artisticas, culturales, desarrollo personal y orienta-
cion. Las estrategias de Bienestar Institucional se desarrollan tomando como base el
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referente Franciscano de la Universidad y la formacién basada en valores definida en
el proyecto educativo Bonaventuriano.

— El programa de Ingenieria Industrial como parte de la facultad de ingenieria, ha man-
tenido vigilancia sobre las tendencias nacionales e internacionales de la profesion y ha
propuesto modificaciones a su plan de estudio para acercar la formacion a las necesi-
dades del entorno. En la tabla 2 se muestra el historico de las actualizaciones del pro-
grama

Tabla 2.
Cambios relevantes al programa de Ingenieria Industrial USB Cali

- La direccion del programa esta dirigida a: calidad, lo-
gistica y marketing.

Emprendimiento y Gestién de proyectos.

- Las areas comunes como Escuela de Ingenieria son:
ciencias basicas, fundamentos de ingenieria, desarro-
llo humano y emprendimiento.

- Plan de estudios / Disefio curricular por créditos aca-
démicos.

- Se incorporan dos lineas de profundizacion electivas:
Calidad y Productividad, y Logistica y Marketing.

- Se incluyen tres nuevos cursos del componente insti-
tucional.

- Los cursos de Microeconomia, Recursos Humanos y
Organizaciones cambian de 3 a 2 créditos.

- Se elimina el curso de Fundamentos de TI.

- Los cursos de Contabilidad de Costos y Presupuestos
se unifican en un solo curso denominado Costos y

2013 60 170 17.1% Presupuestos.

- Se incluyen dos nuevos cursos: Pensamiento Algorit-
mico (en segundo semestre) y

Modelado matematico (en octavo semestre)

- Se aumenta los cursos de Inglés de 3 a 8 niveles de

2019 69 170 17.1% Inglés acorde a politica institucional en el componente
de herramientas lingiiistica

Plan de estudios en 8 semestres.

Formacion para obtener certificaciones profesionales en

Gestion de Proyectos, Gestiéon de Operaciones (Lean

Six Sigma) y Sistemas Integrados de Gestién.

Lineas de profundizacién en Lean Thinking y Supply

Chain Management.

Integracion teoria practica a través de actividades de la-

boratorios y acompafamiento en Practicas Profesiona-

les.

Programa de Consejeria/Advising, que permite a los es-

tudiantes contar con orientacién y acompafiamiento de

sus profesores en temas académicos, vocacionales y

personales

Experiencia culminante de disefio en Ingenieria

2004 71 N/A N/A

2007 57 167 16.2%

2008 60 170 17.1%

2021 58 144 15%
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La alta complejidad del actual contexto nacional e internacional, enfoca a los profesionales
de la ingenieria Industrial, como un profesional con competencias para tomar decisiones en
entornos diferentes, que maneje informacion, y oriente las mejoras en las organizaciones
de manera continua y con enfoque innovador, proponiendo y ejecutando acciones con en-
foque de industria 4.0. Todo lo anterior ha sido considerado en la reforma curricular del
programa de Ingenieria industrial de la Universidad de San Buenaventura Cali, que ha in-
corporado ajustes y cambios desde el plan de estudios que apuntan a formar Ingenieros
Industriales capaces de planear, organizar, evaluar y mejorar sistemas productivos de bie-
nes y servicios con miras a mejorar su productividad y competitividad. En este sentido, se
da respuesta a las necesidades de las empresas que hoy en dia plantean como su prioridad
‘lograr que se disefien y desarrollen estrategias de mejoramiento que les permita competir
con éxito”. Tanto el plan de estudios, las dindAmicas académicas y en especial las lineas de
profundizacion en Lean Thinking y Supply Chain Management, apuntan a cumplir con este
objetivo.

2.2.2 Areas temaéticas de la Ingenieria Industrial

A partir de esta precision del dominio de la profesion, se han definido los problemas a los
gue ésta trata de responder para satisfacer las demandas de la sociedad.

Estos problemas son traducidos en temas concretos que se convierten en proyectos o tra-
bajos de investigacion que deben ser abordados por los estudiantes en cada uno de los
semestres cursados. Los procesos investigativos pretenden ampliar gradualmente sus nive-
lesde comprension, permitiéndoles a los estudiantes construir paulatina y progresivamente
su formacién profesional. Es de interés resaltar que el centro esta determinado por los ni-
veles de comprension de la profesion alcanzados a través de la manera como se enfrentan
a los problemas en el proceso investigativo y no la explicacion parcial de un fenémeno que
se aborda; por tanto, no se presenta una exploracion casuistica del ejercicio profesional,
sino una posicion epistemologica que pretende comprender los fendmenos que el profesio-
nal enfrenta. El enfoque del disefio del plan de estudios se puede observar en la figura 1.

Figura 1.
Estructura del Plan de Estudios
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Uno de los objetivos que se persigue bajo esta estructura y organizacion es que los estu-
diantes logren una verdadera conceptualizacion de la ingenieria industrial y observen que la
finalidad de esta profesion esta cambiando tanto en magnitud como en importancia, como
resultado de la aplicacion de los principios generales de ésta, a los variados campos de la
actividad econémica, desarrollados por el hombre y en los cuales se requiere mejorar la
productividad.

La formacion profesional se ha estructurado definiendo la red conceptual que servira de
insumo para tratar el problema, explicitando los conceptos, herramientas, campos o pre-
guntas que se deben abordar, secuenciandolos de acuerdo con los niveles de comprension
del mundo que se obtienen a lo largo de la formacidn, partiendo por el nivel minimo hasta
llegar a espacios cada vez mas abarcadores, en los cuales la comprensién sea mas totali-
zante desde la profesion.

Estas areas tematicas, enunciadas en forma de preguntas, permiten, tanto a docentes como
a estudiantes, abordar situaciones problematicas reales que estan estrechamente relacio-
nadas con el contexto del accionar de los profesionales de la Ingenieria Industrial.

El comité de programa de Ingenieria Industrial, en la actualizacion del plan de estudios, ha
revisado como referente internacional el cuerpo de conocimiento del Instituto de Ingenieros
Industriales y de Sistemas (IISE) acorde a lo mostrado en la figura 2.

Figura 2.
Cuerpo de conocimiento del Institute of Industrial & Systems Engineers
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Fuente: Institute of Industrial & Systems Engineers https://www.iise.org/Details.aspx?id=43631

Esta institucion, apoya la educacion y el desarrollo de la profesion de ingenieria industrial y
de sistemas, y a las personas involucradas en mejorar la calidad, la entrega y el costo y
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reline a quienes estan a la altura del desafio de mejorar la competitividad, reducir costos,
mejorar la productividad y elevar el nivel de vida de todos. El IISE se cre6 para dar respuesta
a la necesidad de un nuevo cuerpo profesional que representara los intereses de los Inge-
nieros Industriales y de Sistemas. Nuestro programa, alineado con la frase “Los ingenieros
hacen cosas - los ingenieros industriales hacen las cosas mejores”, prepara a sus egresa-
dos segun el cuerpo de conocimientos que dicha institucion aporta en el IEBoK. Bajo esta
perspectiva, el plan de estudios del programa de Ingenieria Industrial se ha estructurado
considerando como referentes las areas tematicas brindadas por el lIISE, y se muestran en
la tabla 3.

Tabla 3.
Contenido cuerpo de conocimiento Institute of Industrial & Systems Engineers

Usos de estédndares, estudio de tiempo y movimiento, tiempo pre-
determinado, sistemas, muestreo de trabajo, equilibrio de linea,
1. Disefio y medicion del trabajo aplicaciones de servicio, uso con trabajadores y sindicatos, disefio
de estacion de trabajo, andlisis de capacidad del trabajador, he-
rramientas de analisis, analisis de trabajo, encuestas salariales.
Investigacion de Operaciones, Programacion Lineal, Problema de
Transporte, Problema de Asignacién Lineal, Flujos y Optimizacion
de Redes, Programacién Dinamica Determinista, Programacion
Entera, Programacion No Lineal, Metaheuristica Analisis de Deci-
siones y Teoria de Juegos, Modelado bajo Incertidumbre, Siste-
mas de Cola, M. Simulacién, Fundamentos de Dinamica de Siste-
mas.

Valor y utilidad, Clasificacion de costo, Interés y formulas de inte-
rés, Analisis de Flujo de Caja, Toma de Decisiones Financieras
entre alternativas, Andlisis de Reemplazo, Andlisis de Punto de
Equilibrio y Costo Minimo, Evaluacion de Actividades Publicas
Contabilidad y Contabilidad de Costos, Depreciacién y Contabili-
dad de Depreciacion, Impuestos a la Renta en Andlisis Econ6-
mico, Estimacion de Elementos Econdémicos, Estimaciones y
Toma de Decisiones, Toma de decisiones con riesgo, Toma de
decisiones bajo incertidumbre, Analisis de operaciones de cons-
truccion y produccion.

Ubicacion de las instalaciones, dimensionamiento de las instala-
ciones, disefio de las instalaciones, manejo de materiales, alma-
cenamiento y distribucion, ingenieria de plantas e instalaciones.
Parte I: Definicion de calidad y fundamentos Conceptos de cali-
dad, Fundamentos

Parte Il: Métodos de ingenieria de calidad en linea Gréficos de
control y capacidad del proceso, Muestreo de aceptacion de lotes,
Inspeccién/auditoria de rectificacion

5. Ingenieria de Calidad y Confia- | Parte Ill: Métodos de ingenieria de calidad fuera de linea Disefio
bilidad de experimentos, Regresién, Respuesta Metodologia de superfi-
cie

Parte IV: Gestion de calidad y capacitacion Lean Six Sigma, Ges-
tion de cambios

Parte V: Fundamentos de ingenieria de confiabilidad, Pruebas de
confiabilidad, Andlisis de fallas, Mantenimiento.

Base ergonémica, Aspectos organizativos y sociales del disefio
6. Ergonomia y Factores Huma- de sistemas, Principios antropométricos en el disefio de equipos
nos y espacios de trabajo, Capacidad de trabajo y fatiga, Disefio del
entorno térmico, Disefio de tareas repetitivas, Disefio de tareas de

2. Investigacion y analisis de ope-
raciones

3. Ingenieria Andlisis Econémico

4. Ingenieria de Instalaciones y
Gestion Energética
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manipulacion manual, Disefio para estar de pie y sentado, Vision,
Luz e iluminacién, audicién, sonido, ruido y vibraciones, procesa-
miento de informacion humana, habilidad y desempefio, pantallas
y controles, interaccibn hombre-méquina, error humano y seguri-
dad.

Planificacion de operaciones, gestion de proyectos, planificacion
y control para sistemas/proyectos de fabricacion, programaciéon
de produccion, gestién y control de inventario, gestion de capaci-
dad, planificacion de requisitos de materiales, compras/cadena de

7. Ingenieria y gestion de opera-

ciones e L, S )
suministro, gestion y control de mantenimiento, cuestiones orga-
nizativas, gestion del ciclo de vida del producto, métricas operati-
vas.
Fundamentos de SCM, creacién de operaciones competitivas,
8. Gestion de la cadena de sumi- | planificacién y logistica, logistica inversa, gestion del flujo de pro-
nistro ductos, gestién de las relaciones con los clientes, gestion de las

relaciones con los proveedores.

Enfoque en el cliente, aprendizaje, trabajo en equipo y organiza-
cién, sistemas de conocimiento compartido, procesos comercia-
9. Gestion de Ingenieria les, recursos y responsabilidades, gestion estratégica, gestion de
recursos humanos, gestion de proyectos, medicion del desem-
pefio a nivel organizacional.

Perspectiva y descripcion general, leyes y reglamentos de EE.
10. Seguridad UU., reconocimiento, evaluacion y control de peligros, gestion de
seguridad y salud.

Diferenciacion de datos e informacion, conceptos de sistemas, re-
quisitos de informacién para organizaciones, disefio de salidas de
informacion, descripcién general del procesamiento de datos,
conceptos de bases de datos, organizacion légica de datos, orga-
11. Ingenieria de Informacién nizaciones de datos fisicos, almacenamiento y procesamiento,
analisis de sistemas, evaluacion y justificacion de sistemas, con-
troles, formularios, programas , y Procedimientos, Implementa-
cién del Sistema, Consideraciones de gestion para el sistema de
informacién, Andlisis de Datos.

Disefio de ingenieria, Fundamentos de materiales, Procesos de
fabricacion basados en la solidificacion, Procesos de eliminacion
12. Ingenieria de Disefio y Fabri- de materiales, Procesos basados en la formacion, Procesamiento
cacion de particulas, Procesos de unién, Fabricacion aditiva, Fabricacion
biomédica, Fabricacién a micro y nanoescala, Planificacion de fa-
bricacién, Sistemas de fabricacion.

Proceso de disefio, Pasos del proceso de disefio, Proyecto de di-
sefio, Toma de decisiones econémicas/Evaluacion de costos, Pla-
13. Disefio y desarrollo de pro- nificaciéon y programacioén, Gestion de riesgos y oportunidades,
ductos Métricas para disefio y desarrollo, Liderazgo, gestion y control de
programas, Disefio para fabricacién, Disefio para costos Disefio
para Six Sigma , Proceso CDOV.

Ingenieria de misién, analisis de requisitos y arquitectura de sis-
temas de asignacion, disefio de subsistemas, construccion de sis-

14. Disefio e ingenieria de siste- temas Verificacion y validacion de requisitos, iteracion de disefio,

mas disefio de productos y servicios, papel de los modelos en el pro-
ceso de disefio de sistemas, finalizacion del proceso de ingenieria
de sistemas.
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2.2.3 Objeto de estudio

Antes de enunciar de manera concreta los propdsitos de formacién, es importante conocer
el planteamiento concerniente al objeto de estudio de la ingenieria industrial dentro del con-
texto de la Universidad de San Buenaventura — Cali.

Se reconoce actualmente que, con el avance acelerado de los conocimientos cientificos, es
imposible pensar que la mente humana pueda dominar un &rea especifica del saber. Las
nuevas posturas epistemolégicas dejan ver, cada vez mas, la necesidad de un trabajo in-
terdisciplinario que posibilite una visiéon global de un objeto de conocimiento mas que la
atomizacion del mismo. Las relaciones que se establecen hoy en ideas entre los distintos
sistemas, permiten ver la relacion existente entre las diferentes areas del conocimiento.

Con base en esta premisa, la Ingenieria Industrial de la Universidad de San Buenaventura
Cali, asume como su objeto de estudio la formulacién, evaluacion, gestion y control de pro-
yectos para el disefio de productos, maquinarias, procesos, plantas y estructuras de recur-
sos humanos, asi como la gestién de procesos de planeacion y estrategia, estructura orga-
nizacional, sistemas integrados y valoracion de empresas para la produccion de bienes y/o
servicios a todo lo largo de la cadena de valor de las organizaciones con el fin de lograr su
sostenibilidad y competitividad.

2.2.4  Objetivos Educativos del programa

En el sistema educativo se hace imprescindible la formacion de profesionales con orienta-
cion apropiada y la formacién por competencias permite que los educandos adquieran com-
portamientos y destrezas en un dmbito especifico para desempefarse de manera eficaz y
satisfactoria, consistentes en la capacidad de vincular conocimientos te6ricos con el saber
hacer y el saber ser, facilitando el acercamiento al mercado laboral. Por ello el programa ha
definido como sus objetivos de formacion:

Entre tres y cinco afios de graduado, el egresado del programa de Ingenieria Industrial:

—  Se caracterizara por su actitud ética y formacion humanistica, con relacién al proceder
en su profesién, impactando positivamente en las organizaciones, la sociedad y la pre-
servacion del medio ambiente.

— Mantendra una participacion efectiva al interior de las organizaciones, en la gestion de
proyectos y el liderazgo de procesos, con enfoque de mejoramiento continuo y apli-
cando métodos de ingenieria.

— Estara ejerciendo en los campos de su profesion, al disefiar e implementar soluciones
ensistemas productivos de bienes y servicios, manteniendo un compromiso perma-
nente con su actualizacion profesional.

2.2.5 Perfil del aspirante y del egresado

Perfil del aspirante

El aspirante a ser ingeniero Industrial de la Universidad de San Buenaventura Cali, debe
ser un estudiante con pensamiento critico, creativo, con capacidad de razonamiento numé-
rico, observacién, abstracciéon, andlisis y manejo de informacion; Visionario, comprometido
con la calidad a todo nivel, dispuesto a conocer y aplicar la tecnologia para el mejoramiento
de productos, procesos y organizaciones en general. Con alto grado de responsabilidad y

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

20



compromiso con el estudio; con elevados niveles de tolerancia hacia las demas personas y
sus opiniones; con actitud de servicio y disposicion al aprendizaje permanente.

Perfil del egresado

El Ingeniero Industrial Bonaventuriano, se caracterizara por su capacidad para analizar sis-
temas productivos de bienes y servicios para disefiar e implementar soluciones sostenibles
a problemas organizacionales, aplicando métodos y herramientas de ingenieria.

La Universidad de San Buenaventura Seccional Cali se establece las siguientes competen-
cias transversales para todos sus programas académicos.

Establecer condiciones que posibiliten el desarrollo de las dimensiones del ser humano
en lo cultural, lo psicoafectivo y lo fisico, para la transformacién personal y social a lo
largo de toda la vida.

Construir espacios de dialogo en torno a la ciencia, la razon y la fe con fundamento en
el humanismo franciscano que contribuya a la transformacion de entornos concretos.

Promover el desarrollo vivencial de los espacios cotidianos que se habitan en relacion
con el otro, la sociedad, la cultura y el medio ambiente, que contribuyan al compromiso
ético y la alta valoracion de la vida.

Implementar espacios de reflexién en torno al compromiso ciudadano y la democracia,
potenciando el analisis critico y la formulacién de propuestas para la construccion de
una sociedad digna, justa, fraterna y en paz.

Adaptar las herramientas tecnolégicas de la informacién y la comunicacién a sus pro-
cesos formativos reconociendo diversas formas de expresidn y relacion, que posibilite
la transformacion del saber y la generacion de nuevos conocimientos.

Desarrollar capacidades para la innovacion, el emprendimiento y la gestion para el re-
conocimiento de nuevas oportunidades y el mejoramiento continuo acorde al contexto
social, econémico y ambiental.

Implementar estrategias de lectura, escritura y oralidad que permitan tomar postura
critica y propositiva en situaciones de comunicacion e investigacion implicadas en los
diversos contextos de actuacion.

Implementar de manera flexible los principios, conocimientos y habilidades que involu-
cren informacion cuantitativa y objetos matematicos para la formulacion y resolucién
de problemas en el &mbito cotidiano, académico, investigativo y profesional.

Implementar estrategias de lectura, escritura y oralidad en el idioma inglés y otras len-
guas para fomentar la internacionalizacion e interculturalidad en respuesta a los desa-
fios de una ciudadania global.

Desarrollar capacidades investigativas en los diferentes niveles de formacién, que pro-
muevan el pensamiento critico, creativo e innovador generando nuevo conocimiento o
tecnologia acorde a las realidades y necesidades de los diversos contextos.

Las competencias especificas del programa son:

Demostrar los conocimientos, las habilidades, el caracter y los valores éticos para la
aplicacion de las teorias, modelos, técnicas y herramientas propias de la ingenieria
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industrial, requeridas en la identificacién de problemas complejos, el analisis de las
causas, su evaluacion y proponer soluciones de disefio de ingenieria en los sistemas
productivos de bienes y servicios; midiendo los impactos de la implementacion y ga-
rantizando su sostenibilidad.

— Aplicar los conocimientos, practicas y normas éticas y profesionales de la ingenieria
industrial, en el andlisis, disefio e implementacion de soluciones a problemas en siste-
mas productivos de bienes y servicios, manteniendo un compromiso permanente con
su actualizacion profesional.

El Ingeniero Industrial que formamos es un agente de cambio capaz de promover la mejora
en la competitividad en las organizaciones a través de la calidad, innovacion y gestion tec-
noldgica. Se puede desempefiar a lo largo de toda la cadena productiva y de servicios,
desde su concepcibn, disefio, requerimientos de maquinaria, materias primas, recursoshu-
manos, informacién y demas factores de produccion.

En particular, el egresado de nuestro programa tiene una formacion especializada en Lean
Thinking y Supply Chain Management, segun sea la linea de profundizacion que haya es-
cogido en su formacion y por consiguiente dentro del contexto nacional e internacional es
competente también como Emprendedor y Gestor de Proyectos de diferente grado de desa-
rrollo.

En la tabla 4, se relacionan las competencias esperadas en la formacién de un Ingeniero
Industrial en la Universidad de San Buenaventura Cali, y estas se refieren especialmente al
marco Internacional ABET y en correspondencia con el decreto 1330, del 20219, del MEN,
el cual se ha venido trabajando en las practicas de ensefianza aprendizaje desde el afio
2016.

Tabla 4.
Competencias

RAL:
Identificar un problema complejo en Ingenieria
Industrial donde se requiere aplicar conocimien-

tos de matematicas, ciencias e Ingenieria Indus-
Cl trial.

Solucionar problemas complejos de Ingenieria .

. . ) ; RA2:
Industrial en los sistemas productivos de bie-
nes y servicios mediante la aplicacién de prin-
cipios de Ingenieria Industrial, ciencias basicas
de la ingenieria y matematicas.

Formular un problema complejo en Ingenieria In-
dustrial, basado en conocimientos de matemati-
cas, ciencias, e Ingenieria Industrial.

RA3:

Resolver un problema complejo en Ingenieria In-
dustrial, aplicando conocimientos de matemati-
cas, ciencias e Ingenieria Industrial.

RA1:

Identificar necesidades especificas para produ-
cir una solucion en Ingenieria Industrial.

RAZ2:

Analizar factores de salud publica, seguridad y
bienestar, asi como factores globales, culturales,
sociales, ambientales y econémicos, para produ-
cir una solucion en Ingenieria Industrial.

C2:

Disefiar sistemas productivos de bienes y ser-
vicios que generen soluciones a necesidades
especificas, considerando tanto la salud pu-
blica, la seguridad y el bienestar, como facto-
res de cardcter global, cultural, social, ambien-
tal y econémico.
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RA3:

Disefiar soluciones en Ingenieria Industrial, in-
corporando requerimientos, restricciones, técni-
cas, metodologias, normas y estandares acor-
des con las necesidades especificas.

RAL:

Explicar la temética de interés a comunicar.
C3: RA2:
Comunicarse de manera efectiva con diversas | Usar los elementos efectivos para la comunica-
audiencias. cion.

RA3:

Seleccionar los mecanismos y estrategias de co-
municacion acorde con la audiencia.

C4. RAL:

Reconocer las responsabilidades éticas y pro- | Identificar y describir aspectos éticos en una si-
fesionales en situaciones de la Ingenieria In- | tuacidon dada desde la perspectiva de la Ingenie-
dustrial y de emitir juicios informados, que de- | ria Industrial.

ben considerar el impacto de las soluciones de | RA2:

ingenieria en contextos globales, econdmicos, | Emitir juicios sobre una solucién de Ingenieria In-
ambientales y sociales. dustrial integrando multiples contextos.

RAL:

Desempefiar sus funciones en el equipo de tra-
bajo de acuerdo con su rol como Ingeniero In-
C5: dustrial.

Desempefiarse efectivamente en un equipo de | RA2:

trabajo cuyos miembros en conjunto brindan li- | Establecer sus metas, planear sus actividades y
derazgo, generan un ambiente colaborativo e | cumplir sus objetivos en el equipo de trabajo ba-
incluyente, establecen metas, planean activi- | sado en sus competencias como Ingeniero In-
dades y cumplen objetivos. dustrial.

RA3:

Demostrar liderazgo en el equipo, generando un
ambiente colaborativo e incluyente.

RAL:

Planear un experimento teniendo en cuenta el
uso apropiado de recursos, utilizando herra-
mientas y técnicas de Ingenieria Industrial.

C6: RAZ2:

Desarrollar la experimentacion adecuada para | Realizar el experimento y adquirir datos concer-
el andlisis e interpretacion de datos y obtencién | nientes a procesos de la Ingenieria Industrial.
de conclusiones mediante un juicio de Ingenie- | RA3:

ria Industrial enfocados en el disefio y control | Interpretar y analizar los resultados obtenidos
de sistemas productivos de bienes y servicios. | con el experimento utilizando herramientas y téc-
nicas de Ingenieria Industrial.

RA4:

Obtener conclusiones mediante un juicio de In-
genieria Industrial.

RAL:
Adquirir nuevo conocimiento de forma autbnoma
empleando estrategias de aprendizaje.

Cc7

Adquirir 'y aplicar nuevo conocimiento de
acuerdo a las necesidades, empleando estra-
tegias de aprendizaje apropiadas.

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial
23



2.2.6  Perfil Ocupacional

Dada la formacion global, el ingeniero industrial, sera un profesional de amplia cobertura con
las mayores posibilidades de ascender rapidamente dentro de cualquier organizacion.

La vision moderna sobre el aporte de la Ingenieria Industrial, como una consecuencia natu-
ral de la interdisciplinariedad de esta profesion y del nuevo modelo de desarrollo econémico,
hacen del ingeniero industrial un profesional orientado a generar valor a las empresas, a
optimizar recursos y a incrementar la productividad y la calidad, lo cual hace que se pueda
vincular a empresas del sector privado, publico, social, o al ejercicio libre de la profesion en
diferentes campos.

El egresado del Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de San Buenaventura
Cali, en su desempefio profesional se encuentra preparado para:

Disefar, planear, programar, controlar y mejorar sistemas productivos y de servicios
desempefiandose en las areas de produccion, logistica, mercadeo, finanzas, talento
humano y calidad.

Realizar estudios de localizacién y distribucion de plantas.

Planear sistemas de inventarios de materias primas, partes en proceso y productos
terminados.

Disefar e implementar una administracion y direccién integrada de proyectos en fun-
cion de objetivos, metas, recursos, costos y tiempo.

Evaluar la factibilidad técnica, social y econémica de proyectos de inversion.

Desarrollar estudios de investigacion de mercados con el fin de orientar la planeacién
de las organizaciones a corto, mediano y largo plazo.

Disefiar productos y servicios que satisfagan las necesidades del mercado.

Mejorar los procesos organizacionales tanto operacionales como estratégicos por me-
dio de la utilizacion de técnicas de simulacion.

Desarrollar y utilizar modelos matematicos para facilitar la toma de decisiones en las
organizaciones.

Disefiar e implementar sistemas de control estadistico de procesos, asi como de ges-
tion de calidad para el cumplimiento de normas internacionales.

Disefiar y evaluar la confiabilidad de sistemas logisticos.

Investigar sobre nuevos productos y tecnhologias que apoyen el crecimiento sostenido
y sostenible de las organizaciones
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d. PLAN DE ESTUDIOS. ESTRUGTURA
Y DINAMICA GURRICULAR

3.1 LINEAMIENTOS ACADEMICOS

En concordancia con el PEB y las disposiciones de la organizacion curricular, establecidas
en la resolucién A-739 de la seccional Cali, las caracteristicas y diferenciales del programa,
la propuesta incorpora los siguientes componentes para la formacién de sus profesionales,
dentro de una opcién inter y transdisciplinar, que los habilite para el desarrollo de sus com-
petencias, basados en:

Nucleos conceptuales

Son estructuras curriculares que agrupan los procesos de formacion universitaria, por cur-
sos, modulos, proyectos y/o problemas de varios componentes de acuerdo a su caracter
de fundamentacion, profesional o de sintesis.

a. Nucleo conceptual de fundamentacion: Aborda lo genérico de la ingenieria trabaja lo
concerniente a los conceptos y métodos de aproximacion a la ingenieria industrial y
potencia procesos mentales para la lectura, la indagacion, el razonamiento y las habi-
lidades de expresion oral y escrita.

b. Nducleo conceptual profesional : Aporta los escenarios y conocimientos teéricos y prac-
ticos que constituyen la naturaleza de la ingenieria industrial y los vinculos que pueden
establecerse desde este con otros ambitos de desempefio.

c. Ndcleo conceptual de sintesis: Trabaja la contextualizacion, la sintesis y la aplicacion
del conocimiento como estrategias para la verificacion del manejo teoria — préctica;
relacion con el medio profesional y el entorno social; investigacion y aporte a la comu-
nidad; complementacion y actualizacién del conocimiento y ética profesional.

El programa debe poseer la fundamentacién tedrica y metodoldgica de la Ingenieria que se
fundamenta en los conocimientos las ciencias naturales y matematicas; en la conceptuali-
zacion, disefio, experimentacién y practica de las ciencias propias de cada campo, bus-
cando la optimizacién de los recursos para el crecimiento, desarrollo sostenible y bienestar
de la humanidad. Para la formacién integral del estudiante en Ingenieria, el plan de estudios
basico comprende, al menos, las siguientes areas del conocimiento y practicas:

1. Area de las Ciencias Basicas: esta integrado por cursos de ciencias naturales y mate-
maticas. Area sobre la cual radica la formacion basica cientifica del Ingeniero. Estas
ciencias suministran las herramientas conceptuales que explican los fenémenos fisicos
gue rodean el entorno. Este campo es fundamental para interpretar el mundo y la na-
turaleza, facilitar la realizacion de modelos abstractos teéricos que le permitan la utili-
zacién de estos fendmenos en la tecnologia puesta al servicio de la humanidad. Este
campo de formacién incluye la matematica, la fisica, la quimica y la biologia. Las areas
de quimica y biologia tienen diferentes intensidades de acuerdo con la especialidad.

2. Areade Ciencias Bésicas de Ingenieria: Tiene su raiz en la Matematica y en las Cien-
cias Naturales lo cual conlleva un conocimiento especifico para la aplicacion creativa
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en Ingenieria. El estudio de las Ciencias Bésicas de Ingenieria provee la conexion entre
las Ciencias Naturales y la matematica con la aplicacion y la practica de la Ingenieria.

3. Areade ingenieria Aplicada: Esta area especifica de cada denominacion suministra las
herramientas de aplicacion profesional del Ingeniero. La utilizacién de las herramientas
conceptuales béasicas y profesionales conduce a disefios y desarrollos tecnolégicos
propios de cada especialidad.

4. Area de Formacion Complementaria: comprende los componentes en Economia, Ad-
ministracién, Ciencias Sociales y Humanidades.

El PEB y la politica de organizacién curricular de la Seccional Cali determinan como com-
ponentes institucionales de formacion:

Componente disciplinar

Se considera como el conjunto de conocimientos y practicas pertenecientes al campo de
formacion particular de la Ingenieria Industrial. Tiene caracteristicas propias y contribuye
de manera interrelacionada a la formacion académica y profesional. Comprenden un con-
junto de temas y problemas propios de una regién amplia del conocimiento, de los saberes
interdisciplinarios y afines de la disciplina especifica.

Componentes institucionales

Se plantean como espacios orientadores para formar personas y profesionales capaces de
responder a las exigencias y a los retos que plantean la sociedad del conocimiento, y para
posibilitar nexos y aproximaciones Interdisciplinarias y transdisciplinarias.

3.2 LINEAMIENTOS PARA LAS RELACIONES INTERINSTITUCIONALES

La Universidad de San Buenaventura establece nexos, en el campo nacional e internacio-
nal, con otras instituciones de educacién superior, centros de investigacion, organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales y agencias de cooperacion.

Las relaciones interinstitucionales se realizan mediante convenios, acuerdos, intercambios,
alianzas estratégicas o cualquier otra figura que se proponga como estrategia de coopera-
cion cientifica, técnica, tecnolégica o cultural para sus procesos académicos y administrati-
vos; conla conformacion de comunidades cientificas y académicas; con la blusqueda de
alianzas estratégicas para fines especificos y con la creacion y conformacion de redes con
propésitos definidos.

Tanto en el plano nacional como internacional, la Universidad de San Buenaventura pro-
pendepor establecer alianzas estratégicas con universidades, centros de investigacién, em-
presas e instituciones del Estado, para la cualificacion de sus recursos y procesos acadé-
micos yadministrativos; para desarrollar procesos de intercambio referidos a las actividades
y a los miembros de las instituciones participantes y la realizacién de practicas concretas en
camposde mutuo interés.

La Universidad de San Buenaventura propone, orienta y realiza acciones que contribuyan
al desarrollo y fortalecimiento de alianzas con la empresa y el Estado, de tal manera que
propendan por la innovacién, el emprendimiento y la competitividad, pues las empresas y
el Estado, deben ser fuente importante para el mejoramiento continuo de los curriculos, los
cuales deben adaptarse de manera tal que proporcionen a los futuros egresados, el cono-
cimiento y los instrumentos para resolver problemas.
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La Universidad de San Buenaventura crea vinculos proactivos con las diferentes instancias
gue regulan la educacion superior en Colombia y, en consonancia con ellas, disefia estrate-
giasque propendan por el desarrollo de programas, metodologias, pedagogias, que ayuden
a modernizar la educacién en beneficio de la sociedad colombiana.

3.3 LINEAMIENTOS PARA LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS

Lineamientos para orientar la direccién y gestiéon administrativa

La gestion hace referencia al uso de técnicas y herramientas administrativas y al estilo de
direccion para conducir la Universidad. Estos dos elementos le imprimen un caracter espe-
cifico a los procesos de planeacion, organizacion, ejecucion y control de asuntos académi-
cos, administrativos y financieros de la institucion. En este orden de ideas se entiende la ges-
tibn como el conjunto de procesos coordinados para realizar tanto las funcionessustantivas
de docencia, investigacion, proyeccién social y bienestar institucional como las funciones
adjetivas de talento humano, gestion financiera, de recursos fisicos, de informaciény tecno-
logia.

Estos procesos se desarrollan en una secuencia ldgica que comprende la planeacion, como
herramienta gerencial que parte de examinar el presente para construir una vision compar-
tida, en prospectiva y de futuro; la organizacion o creacion de condiciones de posibilidad
para poner en funcionamiento lo planeado; la ejecucién, puesta en marcha u operacion,
mediante un liderazgo participativo y capaz de orientar los equipos de trabajo al logro de
los objetivos; el seguimiento, monitoreo, o acompafiamiento al desarrollo de las acciones
para facilitar una ejecucion adecuada y la evaluacién permanente de la gestién para medir
los procesos, resultados o efectos y tomar las decisiones respectivas.

La gestion de estos procesos esta determinada por enfoques y herramientas administrati-
vasespecificas utilizadas, las que conjuntamente con el estilo de direccion, limitan o contri-
buyen a la modernizacién de la gestién de la Universidad. Consecuente con las caracteris-
ticas de la mision y la vision institucional, se plantean en primer lugar, los principios que
orientan la gestion de la Universidad en lo académico, administrativo y financiero, para luego
desarrollarlos enfoques que viabilizan dichos principios y orientan el quehacer universitario:

Principios

Los siguientes son los principios que orientan la gestién de la Universidad:
—  Gestién orientada hacia el mejoramiento continuo

— Estructura flexible de organizacién y funcionamiento

— Evaluacion permanente de la gestion

— Desarrollo del talento humano

—  Productividad

Enfoques
Estos enfoques son los gque viabilizan los principios y orientan el quehacer universitario:

— La Planeacion
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—  Gestién por Proyectos

— Enfoque por procesos

Lineamientos para orientar la gestion financiera

Con el fin de garantizar la aplicacion efectiva de los principios y enfoques de la gestién
administrativa, se requiere la aplicacion del componente financiero como herramienta ba-
sica, para favorecer el incremento de los ingresos, la aplicacion racional de los recursos y
garantizar asi el cumplimiento de la mision de la Universidad y su sostenibilidad permanente
de los fondos necesarios que permitan una operacion eficaz.

Lineamientos para la calidad

Un componente fundamental y transversal del Proyecto Educativo Bonaventuriano es el
concepto de calidad y su aplicacion, que se convierte, a su vez, en el eje rector para orientar
la gestion, evaluacién y desarrollo de la Universidad. Una condicion indispensable de vida
institucional es comprender lo que ella significa y como medirla, para efectuar acciones de
mejora continua.

Para la Universidad, la calidad debe entenderse, ante todo, como un proyecto en construc-
cibnpermanente a partir de consensos obtenidos por la comunidad académica bonaventu-
riana. De acuerdo a lo anterior, una aproximacion al concepto, que no agota todas las posi-
bilidades que se pueden generar sobre el mismo, se puede plantear en los siguientes
términos: La calidad en la Universidad de San Buenaventura se entiende como el grado de
congruencia entre lo que la institucién pretende ser, expresado en su proyecto educativo, y
lo que efectivamente realiza en su cotidianidad, con la finalidad de satisfacer las necesida-
des, intereses y requerimientos de los estudiantes, el entorno y la sociedad.

Lineamientos para la autoevaluacion

El sentido de la autoevaluacion se enmarca en el concepto de la autorregulacion, el cual
permite a la Universidad asumir la responsabilidad autbnoma de construir su propio destino,
mediante acciones de cambio y mejoramiento continuo de la calidad, por la decisién cons-
ciente y responsable de quienes conforman la comunidad universitaria, en aras de conse-
guir la mision y la vision definidas en el Proyecto Educativo Bonaventuriano. La autorregu-
lacién no es un ejercicio distinto al de la autoevaluacion: es su esencia, €s su marco y su
fundamento. Al mismo tiempo la autoevaluacion es el proceso de investigacion evaluativa
mediante el cual se realiza la autorregulacion.

En consecuencia, la autoevaluacion en la Universidad de San Buenaventura es un proceso
investigativo de caracter aplicado, participativo, integral, sistematico y permanente, orien-
tado a obtener informacion valida, confiable, oportuna y representativa para orientar la toma
de decisiones hacia el mejoramiento continuo de la calidad de la gestion académica y ad-
ministrativa y la bisqueda de la acreditacion institucional y de sus programas.

3.4 ESTRUCTURA Y DINAMICA CURRICULAR

El programa se ha elaborado mediante una correspondencia entre la distribucion de los
créditos del programa en las diferentes areas o componentes de formacion del curriculo
con la naturaleza y nivel de formacion del programa
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3.4.1 Integralidad e Interdisciplinariedad

En concordancia con la Mision institucional y el Proyecto Educativo Bonaventuriano, el pro-
grama de Ingenieria Industrial plantea una formacion interdisciplinaria, que busca entre
otros aspectos formar profesionales con valores humanos y cristianos y con una amplia
capacidad para trabajar en equipo con otros profesionales en la solucién de problemas y el
mejoramiento de los procesos que se realizan al interior de las organizaciones, con miras
a obtener mejores indicadores de productividad y competitividad.

En el curriculo, el trabajo interdisciplinario se evidencia a partir de:

—  El componente de formacion y desarrollo humano es comun entre todos los programas
de la Universidad de San Buenaventura — Cali, esto permite que el estudiante trabaje
y se relacione con estudiantes de otros programas académicos.

Por esa razén, el plan de estudios contiene componentes de flexibilidad, electividad, con-
textualizacion, integralidad y direccionalidad hacia el aprendizaje autbnomo, con estrategias
gue permiten generar un perfil con sentido de actualizacién y actitud de autoaprendizaje,
capaz, competente, proclive a la interdisciplinariedad y al trabajo colaborativo, responsable,
consciente de sus deberes y exigente en compartir actitudes, habilidades y conocimientos,
para lo cual se requiere la participacion activa del estudiante en su propio aprendizaje, tanto
en el trabajo presencial dirigido por los profesores como en el cumplimiento de las activida-
des que de éste se derivan, en forma individual o colectiva, complementando asi su proceso
de aprendizaje.

La programacion y metodologia de cada curso del plan de estudios esta plasmada en pro-
gramas analiticos, los cuales incluyen la experiencia transmisora y de tutoria del docente,
la capacidad de autoaprendizaje, de trabajo colaborativo y de desarrollo de experiencias
significativas de los estudiantes.

El area de ciencias basicas es comun entre todos los programas de ingenierias, lo que
posibilita que el estudiante de ingenieria Industrial se relacione con estudiantes de otras
disciplinas.

Algunos componentes y cursos del area de ciencias basicas de la ingenieria e Ingenieria
Aplicada son comunes entre algunos programas, como el caso de probabilidad estadistica,
Inferencia Estadistica, Ingenieria Econdémica, Logica y Pensamiento Algoritmico, entre
otros.

—  Cursos electivos complementarios del programa son tomados por estudiantes de dife-
rentes disciplinas. De manera paralela, otros programas de Ingenieria de la Facultad
se encuentran realizando procesos de reforma curricular y se han discutido aspectos
comunes tanto en cursos obligatorios como en electivas, asi como posibles certifica-
ciones profesionales conjuntas en el marco de electivas.

— Los trabajos de grado que se construyan a partir de problemas planteados en los cur-
sos de proyectos integradores y de aula, pueden ser abordados por estudiantes de
diferentes disciplinas. El Trabajo de Grado permite afrontar temas que requieren la
conformacion de grupos Interdisciplinarios.

— Espacios creados por el programa para incentivar el dialogo de saberes como son los
Foros prospectiva del programa y los seminarios permanentes de investigacion, relnen
no solo a docentes y estudiantes de Ingenieria Industrial, en ellos participan miembros
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de otras comunidades al interior y externas a la Universidad. Las conclusiones y accio-
nes que se generan en estos espacios tienen un componente fuerte de interdisciplina-
riedad.

— Las précticas profesionales por las que todos los estudiantes del programa deben pasar
por lo menos durante un semestre, le dan la posibilidad al estudiante de interactuar con
otros profesionales, no solo del nivel universitario, vivenciando las bondades que tiene
el abordaje de problemas con la participacion de diversas disciplinas.

— Los proyectos de investigacion dirigidos a los diversos sectores empresariales de la
region, desarrollados por docentes y estudiantes del programa, en varios casos, se han
concebido y trabajado con estudiantes y docentes de otros programas y los productos
obtenidos contienen un componente fuerte de trabajo interdisciplinario.

3.4.2 Componentes de transversalidad

La transversalidad del programa se evidencia desde dos &mbitos debidamente diferencia-
dos. Uno es el sector productivo que de alguna manera se manifiesta con exigencias y
observaciones que son recogidas en los procesos de practica empresarial y en los diferen-
tes estudios que realiza el sector para identificar las competencias que requieren de los
profesionales que egresan de los programas universitarios y las brechas existentes entre lo
esperado y lo encontrado, dando de estas manera informacion Gtil para ajustar el curriculo
o intensificar el trabajo de formacion en determinada area o desarrollo de competencia. y;
dos el sector académico donde se construyen mecanismos diversos para lograr que los
futuros egresados adquieran una formacion verdaderamente integral. Es asi como se abren
espacios de emprendimiento, semilleros de investigacién, muestras de ingenieria, visitas
empresariales, actividades deportivas y ludicas, club de conversacion en inglés, Foros aca-
démicos, seminarios Internacionales, entre otras. Donde los estudiantes comparten con
otros de disciplinas similares o en algunos casos disimiles, pero que se constituyen en es-
pacios dialégicos donde se pueden concretar lineas comunes de trabajo interdisciplinario.

3.4.3 Estrategias de flexibilizacién para el desarrollo del programa

El programa de Ingenieria Industrial cuenta con 123 créditos de cursos obligatorios y 21
créditos electivos, lo que equivale a un 15% de electividad, constituyendo un programa de
estudios flexible en cuanto a la posibilidad de optar por enfoques tedrico-practicos variados,
cumpliendo de esta manera con los lineamientos de la Universidad expresados en la reso-
lucion de rectoria A-739, en donde se especifica lo siguiente: Pagina 39.

ARTICULO 21°. El Comité Institucional de Curriculo de la Universidad presenta a
consideracion de la Rectoria orientaciones para el procedimiento de asignacién del
numero de créditos por curso.

“PARAGRAFO 2°. Todos los programas de pregrado de la Universidad tienen cur-
sos entre el 70% y el 85 % de créditos de caracter obligatorio, y entre el 15% vy el
30% son de caracter electivo.”

Por otra parte, otra estrategia de flexibilizacion esta relacionada con el trabajo de grado
para aspirar al titulo de ingeniero Industrial que permite profundizar en diversas areas de
conocimiento propias de la profesion. Cada una esta ligada a los intereses de los estudian-
tes y a los trabajos previos que haya realizado durante su formacion.
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También, en el aspecto de bienestar institucional, los estudiantes tienen un abanico amplio
de opciones ludicas y deportivas donde pueden complementar su formacion integral. Entre
las primeras se destacan deportes como karate, natacion, baloncesto, entre otras y en las
segundas, guitarra, teatro, baile, fotografia, dandole la oportunidad al estudiante de expre-
sar su vocacion de acuerdo con sus habilidades y destrezas.

Finalmente, otro aspecto que permite evidenciar la flexibilidad en el programa es la oportu-
nidad que tiene el estudiante de seleccionar su énfasis de formacion. Es asi como él puede
elegir si su formacion de ingeniero Industrial tendra fortalezas en el desarrollo de proyectos
de mejoramiento productivo o en proyectos enfocados al mejoramiento de los sistemas lo-
gisticos de las empresas.

3.5 PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de San Buena-
ventura fue aprobado mediante la Resolucion 13211 del 17 de julio de 2020 vy la reforma curri-
cular del mismo, que ajusté el nimero de créditos a 144, fue aprobada mediante la resolucion
002578 19 FEB 2021, emitida por el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia. La
fundamentacion se soporta en Nucleos conceptuales, areas de conocimiento, componentes
y cursos. Un gréfico del Plan de estudios se muestra de en la Figura 3.
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Figura 3.
Plan de estudios Programa de Ingenieria Industrial USB Cali

kn & i b B b I B

gl

B Cincsabacsa [l Circisn Bsscande inganisrs [ isgenisria spicsss [l Conplarantsra

[ ——— [ Cilealall T — ;::;:m L“:’:‘“‘“’ E:‘I::""P'“'“ [T —
| G | 1 N ckim | 4 QN km | 3 QN Céim | 0 W imaa | 0 W s | 3 M e | 0 W e [ 7]
s Ganarsi Agaitra Linaal Frebuiscady Ceachrien [T v—— x""‘"""" :_"::;”“"”" Gantion s Calitsd [T —
M MMEETE M ImEEE AT AT AT TR
m::m:ll s Baritcs E:I::mlnn: h’:ﬂ‘"ﬂ':_':‘““’“" Gartian de Opaacioran :ﬂ;ﬁ: Pracsics Prodeisnal Dhachas Complamantana
EETEET i T T T ETE R T T
Fumanigics | Natarisiar s Inganer T':‘ﬂ“;““""m' :::‘::::‘““ mmtligacien o Wancada c;':'“"p““""" Disctsa Frofunsiscen Dischas Prefndzacin
ETEEE Il EmEEE A T TR T ETEEE.
IPhurmani i | Fumanitics Furanisa ¥ Inganisrl de Coxita ngenana Cozromics mﬂ:lrm ::::‘:IIW' mzlllw.
ETEEE T T A EEEE TR TR T
Dimats inatfucicasl Besrwsar nafrucioal Disnecear iruducional 7 . Hamarizizy il ﬁ:m"mm" Inghiay [T T——
| i |

Dimarar mirucenal ngiial| g | ok Chaly — ingiia ¥ Ingiin il
T I AT AT T T . | _omma |3 ]

BN T ENEE T B
::"rlzllclaml:rl. g
| _omm | 1} | omm | 1|

=1

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

w

2



3.5.1 Nucleos conceptuales

Son estructuras curriculares que agrupan los procesos de formacién universitaria, por cur-
sos, modulos, proyectos y/o problemas de varios componentes de acuerdo a su caracter
de fundamentacion, profesional o de sintesis.

a. Nucleo conceptual de fundamentacion: Aborda lo genérico de la ingenieria. Trabaja lo
concerniente a los conceptos y métodos de aproximacion a la Ingenieria Industrial, y
potencia procesos mentales para la lectura, la indagacion, el razonamiento y las habi-
lidades de expresion oral y escrita.

b. Nucleo conceptual profesional: Aporta los escenarios y conocimientos tedricos y prac-
ticos que constituyen la naturaleza de la Ingenieria Industrial y los vinculos que pueden
establecerse desde éste con otros ambitos de desempefio.

c. Nducleo conceptual de sintesis: Trabaja la contextualizacion, la sintesis y la aplicacion
del conocimiento como estrategias para la verificacion del manejo teoria-practica; rela-
cion con el medio profesional y el entorno social; investigacion y aporte a la comunidad;
complementacion y actualizacion del conocimiento, y ética profesional.

3.5.2 Areas de conocimiento

El programa debe poseer la fundamentacion tedrica y metodoldgica de la Ingenieria que se
fundamenta en los conocimientos las ciencias naturales y matematicas; en la conceptuali-
zacion, disefio, experimentacion y practica de las ciencias propias de cada campo, bus-
cando la optimizacién de los recursos para el crecimiento, desarrollo sostenible y bienestar
de la humanidad. Para la formacion integral del estudiante en Ingenieria, el plan de estudios
basico comprende, al menos, las siguientes areas del conocimiento y practicas:

- *Area de las Ciencias Bésicas: esta integrado por cursos de ciencias naturales y mate-
maticas. Area sobre la cual radica la formacion basica cientifica del Ingeniero. Estas
ciencias suministran las herramientas conceptuales que explican los fendbmenos fisicos
gue rodean el entorno. Este campo es fundamental para interpretar el mundo y la na-
turaleza, facilitar la realizacion de modelos abstractos teéricos que le permitan la utili-
zacién de estos fendmenos en la tecnologia puesta al servicio de la humanidad. Este
campo de formacién incluye la matematica, la fisica, la quimica y la biologia. Las areas
de quimica y biologia tienen diferentes intensidades de acuerdo con la especialidad.

— *Area de Ciencias Basicas de Ingenieria: Tiene su raiz en la Matematica y en las Cien-
cias Naturales lo cual conlleva un conocimiento especifico para la aplicacion creativa
en Ingenieria. El estudio de las Ciencias Basicas de Ingenieria provee la conexioén entre
las Ciencias Naturales y la matematica con la aplicacién y la practica de la Ingenieria.

- *Area de ingenieria Aplicada: Esta area especifica de cada denominacién suministra
las herramientas de aplicacion profesional del Ingeniero. La utilizacién de las herra-
mientas conceptuales basicas y profesionales conduce a disefios y desarrollos tecno-
I6gicos propios de cada especialidad.

—  Area de Formacion Complementaria: comprende los componentes en Economia, Ad-
ministracién, Ciencias Sociales y Humanidades.
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3.5.3 Componentes

Componente disciplinar

Se considera como el conjunto de conocimientos y practicas pertenecientes al campo de
formacion particular de la Ingenieria Industrial. Tiene caracteristicas propias y contribuye
de manera interrelacionada a la formacién académica y profesional. Comprenden un con-
junto de temas y problemas propios de una region amplia del conocimiento, de los saberes
interdisciplinarios y afines de la disciplina especifica.

Componentes institucionales

Se plantean como espacios orientadores para formar personas y profesionales capaces de
responder a las exigencias y a los retos que plantean la sociedad del conocimiento, y para
posibilitar nexos y aproximaciones Interdisciplinarias y transdisciplinarias. El PEB y la poli-
tica de organizacion curricular de la Seccional Cali determinan como componentes institu-
cionales de formacion:

— Formacion y Desarrollo Humano. Este componente potencia y estimula la sensibilidad
humana de los miembros de la comunidad universitaria a través de procesos formativos
gue permitan al individuo la formacién del sentido ético, el juicio critico, el espiritu de
servicio social y el liderazgo; También suscita en la comunidad universitaria, la respon-
sabilidad de potenciar los valores profesados en la mision, esenciales para el fomento
de una convivencia abierta, tolerante, critica y ética; establece didlogo entre fe y cultura;
entre humanismo, ciencia y tecnologia y donde las ciencias humanas respondan,
desde el interior de las diferentes disciplinas del saber, a los interrogantes que la so-
ciedad y el hombre de hoy se plantean; e infunde el humanismo franciscano a la reali-
dad presente.

— Andlisis y Expresién Cientifica. El componente influye en el disefio y ejecucién de es-
trategias que dinamicen el sentido critico de sintesis y capacidad creativa; orienta, me-
diante procesos, la capacidad de aprender a investigar, de plantear y de resolver pro-
blemas; y capacita para el disefio de estrategias que posibiliten el trabajo intelectual.

— Herramienta Lingiistica. Componente para la ensefianza y el aprendizaje progresivo
de una lengua extranjera que sirva de herramienta para la lectura, la comprension, el
analisis, la expresion oral y escrita de literatura especializada. La Universidad incorpora
como componente de su identidad académica la herramienta linguistica, pues reconoce
gue es un medio esencial de comunicacion e informacion a nivel mundial en todos los
campos del saber.

— Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Este componente favorece, en los
miembros de la comunidad universitaria, el manejo y uso de tecnologias de informacion
y comunicacioén (TIC) como herramientas de trabajo en el estudio y en el ejercicio de
su profesién9. Lo anterior permite cumplir con las disposiciones del Decreto 1295 de
2010 del Ministerio de Educacién Nacional, donde las TIC son un requerimiento en la
mediacion de los procesos de formacion.

— Bienestar. Comprende las condiciones que realizan, contribuyen y apoyan los procesos
de satisfaccion de las necesidades que surgen del reconocimiento de los intereses,
deseos, carencias y potencialidades de la comunidad en el contexto de la vida univer-
sitaria. Estéa ligado intimamente al concepto de desarrollo humano y se moviliza desde
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cuatro (4) areas basicas: Arte y Cultura, Deporte y Recreacion, Desarrollo Humano,
Salud Integral.

— Emprendimiento. Propicia acciones a través de las cuales el estudiante logra canalizar
y expresar libremente sus propias iniciativas de desarrollo. Esta via formativa pretende
materializar dicha opcion de vida a través de proyectos productivos de diversa natura-
leza, en los que estan presentes la imaginacion, el conocimiento y la capacidad de
realizacion del individuo emprendedor, y en los que la empresa, el negocio o el proyecto
s6lo seran un medio, no el fin Unico.

3.54 Cursos

— Se definen como un conjunto de unidades de tiempo que articulan conocimientos y
practicas, o problemas, especialmente organizados para el desarrollo del proceso de
formacion académica durante un determinado periodo, y con una intensidad horaria de
trabajo presencial e independiente especifica.

— Estan orientados a generar procesos de construccion de conocimiento, integracion de
saberes, reflexion, investigacion, confrontacion, critica y argumentacion. El programa
de Ingenieria Industrial ofrece cursos obligatorios y cursos electivos.

— Los cursos obligatorios son aquellos que el estudiante debe cursar sin posibilidad de
eleccion, y que se centran en los conocimientos que le dan identidad profesional como
Ingeniero Industrial.

Los cursos electivos son aquellos que el estudiante debe cursar con la posibilidad de elegir
entre varias opciones. El Programa de Ingenieria Industrial ofrece tres tipos de cursos elec-
tivos:

— Electivos de Profundizacién: son aquellos que estan orientados a profundizar en el én-
fasis del programa, dichos cursos estan determinados en el plan de estudios y pueden
ser programados tanto en programas de formacion de pregrado como de postgrado.

— Electivos Complementarios: son aquellos que complementan la formacién en determi-
nado componente disciplinar, y no son del énfasis del programa.

— Electivos libres: son aquellos cursos de libre y plena escogencia por el estudiante desde
sus intereses y/o necesidades. Cualquier curso de los programas académicos de pre-
grado de la Universidad o de otras universidades, es susceptible de ser matriculado
por el estudiante como electivo libre.

El programa analitico de cada curso presenta de manera coherente y pertinente el tiempo
de trabajo que necesita el estudiante para el desarrollo de sus competencias y, a partir de
ahi, el tiempo de trabajo Presencial e Independiente que requiere. También establece de
manera clara y explicita, las actividades académicas del estudiante, los criterios y formas
de evaluacion, y la informacion adicional pertinente.

A continuacion, se presentan los cursos del plan de estudios de Ingenieria Industrial, rela-
cionando el area de conocimiento, el componente de formaciéon y el numero de créditos
académicos asignados.
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3.5.5 Andlisis de créditos para la determinacién de los cursos.

Un crédito se establece como el equivalente a 48 horas de trabajo académico del estudiante
durante un periodo académico, comprendiendo el tiempo de trabajo presencial y el tiempo
de trabajo independiente del mismo.

Se entiende por tiempo de trabajo presencial el tiempo de acompafamiento, supervision o
instruccion directa del docente al estudiante. Y se entiende por tiempo de trabajo indepen-
diente del estudiante la actividad académica que éste realiza sin acompafamiento directo
del docente, y que esta relacionada con el tiempo que destina a preparar y desarrollar todas
sus responsabilidades académicas.

El nimero de créditos de un curso en el plan de estudios es el resultante de dividir entre 48
el numero total de horas que deba emplear el estudiante para cumplir satisfactoriamente
las metas de aprendizaje, y se expresa en un nimero entero. Ilgualmente, en su contenido,
los cursos expresan en numero de horas semanales de tiempo Presencial y las horas de
trabajo Independiente de los estudiantes.

Una hora académica de trabajo presencial supone dos horas adicionales de trabajo inde-
pendiente; aunque algunos cursos, debido a la metodologia especifica de la actividad aca-
démica, hacen uso de una proporcion menor o mayor de las horas de trabajo independiente
frente a las de trabajo Presencial.

Crédito

Un crédito equivale a 48 horas de trabajo académico del estudiante, que comprende el
tiempo de trabajo Presencial y el tiempo de trabajo Independiente del mismo.

Tiempo de trabajo presencial

Se entiende por tiempo de trabajo presencial, el tiempo de acompafiamiento, supervision o
instruccion directo del maestro al estudiante. En el proceso de formacion, la Universidad
permite el desarrollo de diversas estrategias de actividad pedagdgica como la clase, el se-
minario, el grupo de trabajo, el taller, el laboratorio, la tutoria, el trabajo de campo, la prac-
tica, la visita, el panel, el foro, la mesa redonda, entre otras. Es la Rectoria de la Universidad
guien establece la reglamentacién de los asuntos académicos y administrativos derivados
de la implementacion de las modalidades del tiempo presencial.

Tiempo de trabajo independiente

Se entiende por trabajo independiente del estudiante, la actividad académica que éste rea-
liza sin acompafamiento presencial del docente, y que esta relacionada con el tiempo que
destina a preparar y desarrollar todas sus responsabilidades académicas: consulta biblio-
gréfica, productos escriturales, disefio y aplicacién de instrumentos de recoleccion de datos,
visitas, foros virtuales, practicas, asistencia a conferencias y seminarios, disefio de herra-
mientas, talleres, observacion de videos, escucha de audios, entre muchos otros.

En siguiente numeral se anexa una tabla en donde se puede evidenciar la asignacion de
los créditos académicos segln cada curso del plan de estudios

El disefio del plan de estudio tuvo en cuenta los componentes institucionales corresponden
a politicas de la Universidad a nivel centralizado acorde a lineamientos definidos en con-
junto con el centro de idiomas en convenio con el Berlitz para el componente relacionado
con Herramientas Lingtisticas, el Centro Interdisciplinario de Estudios Humanisticos para

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

36



el componente relacionado con Formacion y Desarrollo Humano, Bienestar Institucional,
asi como el componente de Andlisis y Expresién Cientifica relacionando los cursos de Co-
municacién oral y Escrita.

En relacién a la cantidad de créditos disciplinares, se revisé especialmente lo establecido
en el marco de la acreditacion internacional ABET'°, como sigue:

— Ciencias Béasicas. Minimo de 30 horas de crédito (0 equivalente) de una combinacion
de matematicas de nivel universitario y ciencias bésicas con experiencia experimental
apropiada para el programa. Para el caso se tienen 30 créditos sin considerar el curso
Matematica Fundamental.

— Topicos de Ingenieria. Minimo de 45 horas de crédito (o equivalente) de temas de in-
genieria adecuados al programa, que consisten en ingenieria y ciencias de la compu-
tacion y disefio de ingenieria, y que utilizan herramientas de ingenieria modernas. En
el plan propuesto se tienen 75 créditos considerando los componentes Ciencias Basi-
cas Ingenieria e Ingenieria Aplicada.

La tabla 5 muestra la relacion entre los componentes del plan de estudio:

Tabla 5.
Configuracion del Plan de estudios por componentes

Componentes Ciencias Basicas 33 | 23% |33 |23%| 10 |17% |10|17%
A Ciencias Basicas de Ingenieria 13 9% 0 5 9% 0
disciplinares |0 lierfa Aplicada 62 | 43% | ° | 2% 22 (38w |2/|%"%

Analisis y Expresion Cientifica 2 1% 2 3%
Componentes |Bienestar 4 3% o 4 7% o
institucionales |[Formacién y Desarrollo Humano | 14 | 10% 36 | 25% 7 12% 21136%
Herramienta Linglistica 16 | 11% 8 14%
144 58

El programa de Ingenieria Industrial tiene un plan de estudios con 144 créditos y 58 cursos,
distribuidos en 8 periodos académicos semestrales, cada uno con una duracion de 16 se-
manas de clase mas dos semanas de examenes. En el afio, se ofrecen dos periodos aca-
démicos.

En las tablas 6, 7 y 8 se pueden observar los detalles de la configuracion de trabajo pre-
sencial e independiente por semestre y por curso, Distribucién porcentual de créditos por
caracteristica de los cursos

Distribucién porcentual de créditos por areas de conocimientos

Tabla 6.
Configuracion de créditos y cursos segun horas de trabajo presencial e independiente

1 18 9 27 27 54
2 19 7 24 33 57
3 18 7 23 31 54
4 18 8 21 33 54
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Distribucion porcentual de créditos por caracteristica de los cursos

5 18 7 20 34 54
6 19 7 21 36 57
7 18 6 15 39 54
8 16 7 16 32 48
Total 144 58 167 265 432
Tabla 7.

Componente disciplinar 108 75
Componente Institucional 36 25
TOTAL 144 100

Fuente: Documento reforma curricular

Tabla 8.

Distribucién porcentual de créditos por areas de conocimientos

Ciencias basicas y matematicas

33

23

Ciencias basicas de ingenieria 13 9

Ingenieria aplicada 62 43
Complementaria 36 25
TOTAL 144 100

Tabla 9.

Distribucion porcentual de créditos por caracteristica de los cursos

Componente disciplinar 108 75
Componente Institucional 36 25
TOTAL 144 100

Fuente: Programa de Ing. Industrial, USB Cali 2019

Tabla 10.

Distribucién porcentual de créditos por areas de conocimientos

Ciencias basicas y matematicas 33 23
Ciencias basicas de ingenieria 13 9

Ingenieria aplicada 62 43
Complementaria 36 25
TOTAL 144 100

Fuente: Programa de Ing. Industrial, USB Cali 2019

3.5.6 Lineas de profundizacion

Las lineas de profundizacién del plan de estudios son:
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Lean Thinking:

Esta linea amplia el alcance del quehacer en la disciplina y del enfoque no solo a empresas
de manufactura sino también de servicios a la luz de la filosofia Lean. Lean es una filosofia
de gestion que busca la maxima eficiencia en el funcionamiento de las empresas por medio
de la organizacion de las actividades y de los individuos que intervienen en la fabricaciéon
de un producto o en la prestacion de un servicio. Esta filosofia, nacida en los afios 50’s al
interior de las industrias de Toyota en Japén, busca combinar la extensa oferta de productos
de la producciéon en masa con el nivel de detalle que ofrece la produccion personalizada,
con el unico objetivo de garantizar los requerimientos del cliente, a través de la creacion de
una cultura enfocada en el compromiso y el respeto a las personas

Supply Chain Management:

El nombre de esta linea se modifico para tener un mayor alcance del concepto tradicional
de Logistica. “La administracién de la cadena de suministros se define como la coordinacion
sistematica y estratégica de las funciones tradicionales del negocio y de las tacticas a través
de estas funciones empresariales dentro de una compafiia en particular, y a través de las
empresas que participan en la cadena de suministros con el fin de mejorar el desempefio a
largo plazo de las empresas individuales y de la cadena de suministros como un todo”.

Es de notar que las dos lineas de énfasis confluyen en un objetivo comun: El mejoramiento
de la Competitividad de las organizaciones.

3.5.7 Estrategias de formacién

Los lineamientos propuestos integran cinco estrategias:

1. Centrada en el docente y en su aula de clase

Centrada en la capacidad de auto-aprendizaje

Se centra en el trabajo colaborativo

Se centra en la capacidad de asesoria, orientacién, consejeria, tutoria del docente

o~ WD

Se centra en la socializacion de competencias de los estudiantes como individuos y
COmMo equipos.

— La primera: Se torna mas dinamica, participativa y critica. En esta estrategia, y en la
cuarta, cumple el docente la cuota que le asigna el sistema de créditos. La otra parte
la desarrollan los estudiantes a través de la implementacién de las estrategias que se
ubican como dos, tresy cinco.

— Lasegunda: Orienta la accion del estudiante para fortalecer su autonomia en el estudio,
investigacion, experimentacion y practica. Aqui puede apoyarse en las innumerables
posibilidades que hoy facilitan las nuevas tecnologias para el acceso personalizado a
la informacion.

— Latercera: Se reconoce la capacidad de esta herramienta para personalizar lo social y
socializar lo personal, se constituye como la estrategia principal.

— La cuarta: Soportada en el proceso de consejeria, se adapta tanto a cada estudiante,
pudiendo ser mas productiva si trabaja con equipos completos o mejor aln con repre-
sentantes de los diferentes equipos.
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— Laquinta: Es la oportunidad de que los estudiantes presenten productos de su apren-
dizaje. Esta estrategia permite superar los modelos de evaluacion centrados en lo me-
moristico para llegar a aquellos en que lo aprendido se explicita en la practica.

Evaluacion. Este proceso hace parte integral de la formacion del estudiante. El articulo 28
del reglamento estudiantil corporativo (aprobado por Resolucion de Rectoria General 370
del 28 de mayo del 2020) establece los criterios para este proceso. En su articulo 29. Define
gue los Criterios de Evaluacion seran definidos por la sede y las seccionales definiran los
cortes evaluativos, su ponderacion y las fechas de finalizacién de los mismos; cada profesor
registrara en el sistema de informacion las calificaciones correspondientes a cada corte
evaluativo, segun las ponderaciones establecidas.

3.5.8 Metodologias de Ensefianza

El plan de estudios vigente contiene componentes de flexibilidad, electividad, contextuali-
zacion, integralidad y direccionalidad hacia el aprendizaje autbnomo, con estrategias que
permiten generar un perfil con sentido de actualizacién y actitud de autoaprendizaje, capaz,
competente, proclive a la interdisciplinariedad y al trabajo colaborativo, responsable, cons-
ciente de sus deberes y exigente en compartir actitudes, habilidades y conocimientos, para
lo cual se requiere la participacion activa del estudiante en su propio aprendizaje, tanto en
el trabajo presencial dirigido por los profesores como en el cumplimiento de las actividades
que de éste se derivan, en forma individual o colectiva, complementando asi su proceso de
aprendizaje.

La programacion y metodologia de cada curso del plan de estudios esta plasmada en los
programas analiticos, los cuales incluyen la experiencia transmisora y de tutoria del do-
cente, la capacidad de auto-aprendizaje, de trabajo colaborativo y de desarrollo de expe-
riencias significativas de los estudiantes.

El objetivo es concentrar el trabajo del estudiante en cada semestre en un menor namero
de tareas, pero de mayor complejidad, lo que permita que se afiancen los conocimientos y
las relaciones que estos tienen entre si. Se entiende que la formacion en la profesion no se
alcanza a partir de la suma de informacién recibida, sino a partir de la manera cémo esta
se estructura, permitiendo que el estudiante construya las relaciones que lo llevan a encon-
trar un todo con sentido, desde los diferentes saberes disciplinares que intervienen, las rela-
cionesque se producen entre ellos y la manera como se da respuesta a las necesidades
encontradas.

En la dindmica curricular del programa de Ingenieria Industrial se establecen:

Trabajo en el aula

Estos trabajos que requieren de una labor de investigacion documental y/o de campo son
desarrollados por los estudiantes con fines te6ricos - practicos en las asignaturas, basan-
dose enla vision que el conocimiento significativo y duradero se construye en forma indivi-
dual, colectivay en el paradigma de “aprender haciendo”, y en el aprendizaje basado en pro-
blemas. Finalmente, los trabajos de aula son experiencias de aprendizaje que son insumo
para sugerir cambios en los contenidos de las materias y textos a seguir.

Practicas de laboratorio
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Las experiencias de laboratorio no deben limitarse a constatar la teoria aprendida, sino que
deben contribuir en la construccién de las competencias académicas e investigativas de
estudiantes y docentes; fomentar la creatividad, la integracioén del conocimiento, la capaci-
dad de trabajo en equipo, el desarrollo de proyectos multidisciplinarios y familiarizar al estu-
diante con principios, métodos y conceptos de tecnologias acordes con el contexto local,
regional y nacional.

Para el programa, la implementacién de los laboratorios es coherente con la propuesta cu-
rricular en una relacion de doble via y esta destinada a apoyar los procesos ensefianza-
aprendizaje y las investigaciones de caracter aplicado y formativo de estudiantes y docen-
tes.

Clases magistrales

La clase magistral se entiende en el programa como un recurso pedagogico valido y nece-
sario para el aprendizaje significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje y esta dotada
de una metodologia expositiva, que se fortalece posteriormente con otras estrategias de
aprendizajeactivas y cooperativas. La clase magistral se utiliza especialmente cuando por
las dificultadesdel tema se considere Gtil apoyar las competencias del estudiante para el
logro de los objetivos de aprendizaje.

Talleres

Los talleres de apoyo a la docencia los concibe el programa como un espacio pedagdgico
y didactico para la formacion del profesorado y de los estudiantes, para trabajar sobre as-
pectosque hacen relacion con el mejoramiento continuo de los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Conferencistas invitados y clases espejo

El programa considera como una estrategia metodolégica de desarrollo y contextualizacion
curricular gue en los cursos y seminarios hayan exposiciones por parte de conferencistas
invitado, nacionales e internacionales que de manera presencial o por tele-conferencia,
planteen sus ideas, investigaciones o experiencia profesional con el objeto de tener otras
miradas en aspectos puntuales académicos y/o sobre los problemas que en un mundo glo-
balizado afectan a nuestra sociedaden el &mbito local, nacional e internacional y que son
pertinentes para el perfil del ingeniero industrial que queremos lograr.

Eventos académicos y misiones

La promocién de la realizacion de eventos académicos los concibe el programa como una
forma de acceso a nuevas fuentes de conocimiento, posibilitando la experiencia formativa
delintercambio directo y personal con expertos nacionales o internacionales de distintas
disciplinas. Tener informacién sobre el grado de desarrollo en otros centros académicos y
cientificos. Asi mismo, estos posibilitan el despertar de vocaciones por el estudio y el cono-
cimiento en profesores y estudiantes.

Cursos de actualizacion y congresos

La asistencia a cursos de actualizacion y congresos por parte de docentes y estudiantes
posibilita conocer la situaciéon en cuanto a las fronteras de conocimiento de otros expertos
endiferentes Ambitos tanto locales, regionales, nacionales e internacionales, asi como
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avances en el desarrollo profesional en la aplicacion de técnicas y modelos propios de la
Ingenieria Industrial, también promueve la construccién de capital organizacional (redes aca-
démicas, deinvestigacion, de intercambio) para el programa a través de la relacion entre
directivos, estudiantes, académicos e investigadores; asimismo, se constituyen en un in-
sumo para la actualizacién permanente del curriculo (nuevos modelos, metodologias, con-
tenidos,enfoques alternativos, entre otros ).

Précticas empresariales y consultorias

La practica empresarial, es concebida por el programa como un espacio para afianzar las
competencias de:

— CE/SO 4: Reconocer las responsabilidades éticas y profesionales en situaciones de la
Ingenieria Industrial y de emitir juicios informados, que deben considerar el impacto de
las soluciones de ingenieria en contextos globales, econdmicos, ambientales y socia-
les.

— CE/SO5: Desempefiarse efectivamente en un equipo de trabajo cuyos miembros en
conjunto brindan liderazgo, generan un ambiente colaborativo e incluyente, establecen
metas, planean actividades y cumplen objetivos.

— CE/SO7: Adquirir y aplicar nuevo conocimiento de acuerdo a las necesidades, em-
pleando estrategias de aprendizaje apropiadas.

Son entendidas por el programa como un espacio donde los estudiantes actualizan y apli-
can los conocimientos académicos adquiridos y los confrontan con el trabajo directo en las
organizaciones. Son, por lo tanto, uno de los medios que fortalece y profundiza los vinculos
gue se establecen entre las empresas, el programa y sus estudiantes. Asimismo, fomenta
una formacion integral y profesional en los alumnos, ya que estos tienen contacto con las
realidades de los sectores productivos generadores de empleo; es ademas un medio para
retroalimentar el curriculo tomando en consideracion los requerimientos empresarialesy del
programa en factores que afectan la competitividad de las empresas, como por ejemplola
innovacion, la adaptacion de nuevas tecnologias y el uso mas eficientes de las ya existentes.

Las consultorias se han pensado como un espacio en el que los estudiantes, asistidos por
docentes o expertos, se enfrenten al desarrollo de competencias que tienen por objeto me-
jorar los indicadores de desempefio de las organizaciones.

Homologacidn de visitas e intercambios

El programa entiende la homologacién de visitas e intercambios como mecanismos de mo-
vilidad y de flexibilizacién curricular que deben reglamentarse y al que pueden optar sus
estudiantes y docentes y los de otros centros educativos del exterior con los cuales se ha-
yan firmado convenios en este sentido. De acuerdo con la similitud de programas, conteni-
dos y créditos, los estudiantes podran, con el reconocimiento respectivo, cursar estudios en
el extranjero. Asi mismo, el programa podra recibir a estudiantes del exterior para que cur-
sen materias en nuestra Universidad, de conformidad con los convenios establecidos.

La Unidad Productiva

El programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de San Buenaventura en Cali, ba-
sado en diagnésticos acerca del estudio de las Ingenierias en nuestro pais y el mundo, de
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las necesidades actuales del sector empresarial en términos del perfil del Ingeniero Indus-
trial que esta demandando y del perfil de entrada de los estudiantes que eligen estudiar
esta disciplina, ademas de las exigencias propias planteadas para el estudio de la misma;
ha disefiado una metodologia de ensefianza que gira alrededor de la dindmica que genera
una Unidad productiva al interior de la Universidad; entendiéndola como una empresa real
a pequefa escala, que como empresa(Experimental) genera las diferentes situaciones y
circunstancias a las cuales se debera enfrentar nuestro profesional egresado en el mo-
mentode incursionar en el medio laboral.

Foros y Seminarios

Estos espacios de libre acceso y permanencia son creados por la Facultad y el programa
para visibilizar y motivar el desarrollo apropiado de los siguientes procesos:

El desarrollo de una cultura Investigativa. Los temas que se tratan tanto en los Foros como
en los seminarios permanentes, giran alrededor de la investigacion en Ingenieria, de los te-
mas pertinentes para ser desarrollados por los Ingenieros, de los métodos para abordar la
investigacion, de la forma de concluir la investigacion y concretar los productos de la misma
manera que impacten el medio en que se realiza y sirva como guia en nuevas investigacio-
nes.

Pero también en estos espacios se pretende motivar a los nuevos investigadores o en ge-
nerala los estudiantes que se estan definiendo por el tema en el cual quieren profundizar y
la presencia continua de expositores expertos en las areas de interés del programa les
proporciona elementos e incluso posibilidades de intercambio con otros estudiantes intere-
sados y con los docentes y conferencistas asistentes.

Debido a que los foros y seminario son abiertos, han proporcionado elementos interesantes
para el desarrollo de la interdisciplinariedad y la multidisciplinar edad, docentes y estudiantes
de otras facultades han compartido estos espacios y se han mostrado interesados en apor-
tary unir esfuerzos con los nuestros para avanzar en los propositos de investigacion.

Utilizacion de TICS

El esquema actual en que se desarrolla la formacién de los profesionales en Colombia,
reclama que, no solo se haga un buen trabajo en el aula de clase, sino que se espera que el
estudiante complemente y profundice en el conocimiento a través de un trabajo autbnomo
e independiente. Este cambio de esquema ha generado incertidumbre acerca de la forma
de hacer seguimiento al aprendizaje y evaluar los resultados obtenidos a partir de esta
metodologia. La facultad ha desarrollado algunas estrategias con este fin, dentro de las
cuales se encuentra el uso de las TICS en el proceso de ensefianza.

Igualmente, la utilizacién de simuladores que acercan al estudiante a situaciones reales, se
ha intensificado en el programa, con el fin de atender los compromisos que se tiene con el
desarrollo de competencias para analisis, evaluacion, determinacion de alternativas de so-
lucién y finalmente la toma de decisiones ante problemas cotidianos del Ingeniero Indus-
trial.

La investigaciéon formativa

La Universidad de San Buenaventura Cali, asume la investigacion tal como lo refiere la Ley
30 de 1992, que la define como, la produccion de conocimiento pertinente y significativo
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para un grupo o comunidad, cuya legitimidad y validez son reconocidas por la correspon-
diente comunidad académica y por la sociedad en general.

La investigacion metddica es la indagacion sistematica acerca de los problemas de interés
humano en realizacion del vinculo ciencia humana y humanidad cientifica e introduce ele-
mentos conceptuales, procedimentales y técnicos que dinamizan la vida social, propo-
niendo alternativas validas ante los problemas cruciales.

Actualmente, la investigacion en la USB Cali, se realiza a través de los grupos de investiga-
cibnreconocidos ante Min ciencias, entendiéndose por esto un equipo de personas que tra-
baja con el conocimiento y se confronta de manera permanente con sus pares y con los
actores sociales vinculados con los problemas que estudia; de igual forma se promueve la
formacion de jévenes investigadores a través de los semilleros de investigacion y las prac-
ticas investigativas que, desde cada programa, se plantean como una forma de estimular y
cautivar a los estudiantes y futuros profesionales.

Los procesos investigativos permiten la configuracion de los hombres y mujeres involucra-
doscomo seres con capacidades, con actitudes, destrezas y conocimientos éticos, estéti-
cos, cientificos y técnicos, para enfrentar satisfactoriamente las multiples complejidades de
la vida en sociedad. Por lo tanto, la investigacion en la Universidad de San Buenaventura
Cali, tiene como fin promover y participar en la consolidacion de la Region del Sur-occidente
colombiano ydel pais en general. El conocimiento producido debe ser de interés para las
comunidades académicas nacionales e internacionales y debe aportar a la construccion
social y cultural de Colombia, en un esfuerzo por pensar alternativas de largo alcance en las
actuales condicionesde globalizacion.

Formacién Investigativa del Programa

La Universidad de San Buenaventura Cali, reconoce la formacién investigativa de docentes
y de estudiantes como proceso clave para el desarrollo de la investigacion, para ello pro-
pone estrategias de apoyo para la formacion avanzada en programas de Maestria y Docto-
rado y estrategias de formacion permanente como organizacién y participacion en eventos,
semilleros de investigacion, monitorias de investigacién, vinculos a proyectos de investiga-
ciondocente y actividades curriculares y/o extracurriculares para el aprendizaje de la inves-
tigacion.

Es responsabilidad de cada Facultad con sus respectivos programas de grado y de pos-
grado, argumentar en texto escrito los modos, los tiempos, las estrategias y las actividades
gue caracterizan la formacién investigativa de los estudiantes dentro de las diversas dina-
micas curriculares y planes de estudio.

La Universidad de San Buenaventura Cali, reconoce y convoca la realizacion de monitorias
deinvestigacion. Para ello, se rige por el reglamento especifico de monitorias académicas
al interior de la Institucion.

Otra estrategia en la formacion investigativa es la conformacion de Semilleros de Investi-
gacion, los cuales se conciben como espacios para el cultivo de los desempefios basicos
propios de la actividad investigativa relacionados con: la configuracion de criterios para la
captura, seleccién y acopio de informacion; la configuracién de formas de pensamiento,
produccion escrita y presentacion oral sistematica y sistematizada; la realizacion de formas
de trabajo cooperado entre colegas y con docentes; la configuracién, valoracion, revision,
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ajustes y generacion de resultados a partir de planes de trabajo que vinculan actividad co-
lectiva y actividad individual. Los semilleros se realizan como escenario de interaccion entre
docentes y estudiantes, en relacion con un grupo de investigacion institucionalizado o en
proceso, de igual forma la Universidad promueve la participacion de los semilleros de in-
vestigacién en encuentros regionales y nacionales, como una forma de difusion de la pro-
duccion alcanzada y el intercambio con otros grupos similares existentes en otras universi-
dades del pais.

Los programas académicos y los grupos de investigacion reconocidos por la Direccion de
Investigaciones, apoyaran la conformacion de semilleros de investigacion, los cuales debe-
ranestar integrados al menos por tres estudiantes regulares de la Universidad y articulados
a un grupo de investigacion.

Articulaciéon docencia investigacién en el curriculo

Teniendo en cuenta los campos de investigacion estratégicos de la Universidad, en particu-
larTecnologia, Desarrollo y Gestion, la Facultad de Ingenieria y su Programa de Ingenieria
Industrial articulan la docencia y la investigacion a través del grupo de investigacion Nuevas
Tecnologias Trabajo y Gestion - NTTG.

En la Ingenieria Industrial, se trabajan métodos y técnicas que articulan intereses investi-
gativos especificos de los estudiantes alrededor de los cursos obligatorios, los cursos elec-
tivos y el trabajo de investigacion.

Semilleros de Investigacion

En la Universidad de San Buenaventura, Seccional Cali los semilleros de investigacion se
entienden como un grupo de estudiantes orientados y apoyados por un tutor del semillero
gue dirige la actividad dentro de un grupo de estudio sobre un tema especifico que puede
estar vinculado con un grupo de investigacion, que trabajan en una linea de investigacion,
adelantan actividades que fomentan la formacién investigativa mediante diferentes estrate-
gias y proyectos y que adicionalmente pueden apoyar el desarrollo de proyectos.

Desde finales del afio 2007, se inici6 la actividad de semilleros con los estudiantes del pro-
grama participando todos los afios en el Encuentro Interno de Semilleros de Investigaciény
en los encuentros Departamental y Nacional organizados por RedColsi, en los cuales se ha
tenido una destacada participacion logrando ponencias meritorias y sobresalientes.Igual-
mente, los integrantes de los semilleros han contribuido en buena forma con el desarrollo
de los proyectos de investigacion y en muchos casos han culminado sus trabajos de grado
mediante estas actividades.

Actualmente el programa articula a dos (2) semilleros de investigacion, adscritos al grupo
de investigacion: el primero articulado a la linea de investigacion en Lean Thinking (producti-
vidad y calidad), denominado Semillero CIDEP - Centro de investigacion y Desarrollo para
la Productividad de la Pyme - en el cual se tiene la mayor trayectoria y participacion de los
estudiantes del programa.

El otro semillero de investigacion denominado LOGYMER (Logistica y Mercadeo), se en-
cuentra articulado a la linea de investigacién en Supply Chain Management (Logistica y
Mercadeo) del grupo de investigacion NTTG, de la cual deriva su nombre.

Para lograr los obijetivos indicados, el Programa se ha propuesto realizar investigaciones
aplicadas gue tenga como eje central el concepto de competitividad, lo cual se traduce en
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el andlisis de los factores criticos de éxito y la generacion de valor en los procesos empre-
sariales incluyendo lo relativo a la transferencia y adaptacion de tecnologia. Estas investi-
gaciones estaran enfocadas al desarrollo de modelos innovadores de crecimiento empresa-
rial, andlisisy resolucion de probleméticas organizacionales, asi como el mejoramiento de
procesos y la innovacion en productos y servicios.

Se han seleccionado como objeto de estudio por su impacto socioeconémico los principales
sectores productivos y de servicios del pais y de nuestra region, entre los que se encuen-
tran: Papelero, Artes Graficas, Empaque y Embalaje, Jabones y Detergentes, Azucarero,
Cementero, Construccion, Sector de Petroleos, Financiero, Transporte, Hoteleria y Tu-
rismo, Intermediacion Financiera, Comercio Internacional, Sector Publico, Ingenieria de
Transito, Metallrgico, Industria metalmecanica y maquinaria, Automotriz, Petroquimico,
Plasticos, Industria Ceramica, Asbesto-Cemento, Alimentos, Industria textil y confecciones,
comercializadoras, sector gobierno y telecomunicaciones buscando desarrollar proyectos
deinvestigacion pertinentes y coherentes con el enfoque curricular del programa. Es de
anotar que por sus proyecciones en competitividad y crecimiento se trabajaran aquellos
sectores incluidos en la agenda de productividad y competitividad del Valle del Cauca.

Los intereses de investigacion estan entonces centrados sobre el eje de la competitividad
y se han definido las &reas siguientes:

—  Gestién de tecnologia innovacién
—  Gestién del Talento Humano.

— Gestidn de operaciones y logistica
— Desarrollo Organizacional.

— Gestion de Calidad.

Estas areas y las otras que se vayan incorporando seran las que den origen a proyectos de
investigacion que dependeran del Centro General de Investigaciones de la Universidad y
gue se ubicaran en las dos (2) lineas de investigacion del grupo de investigacién Nuevas
Tecnologias, Trabajo y Gestion (1. Logistica — 2. Productividad y Calidad).

Personas involucradas en la investigacion

Se contemplan fundamentalmente cinco modalidades de trabajo asi:

Grupos académicos de docentes.

—  Semilleros de investigacion.

— Estudiantes con proyectos de grado propios.

— Grupos formados por profesores y estudiantes.

— Redes y centros de investigacion.

3.5.9 EI Grupo de Investigacién

El programa de Ingenieria Industrial cuenta con el apoyo del grupo de investigacion Nuevas
Tecnologias Trabajo y Gestiébn — NTTG - de la Facultad de Ingenieria, en el cual se centra
la actividad investigativa propiamente dicha (investigacién aplicada) y en coherencia con
los lineamientos del Centro de Investigaciones Bonaventuriano a partir de las Convocato-
rias. La tabla 11 muestra la informacion relacionada con el Grupo de investigacion.

Proyecto Educativo - Programa de Ingenieria Industrial

46



Tabla 11.
Descripcion sucinta del grupo NTTG.

Universidad de San Buenaventura Seccional Cali

Nuevas Tecnologias, Trabajo y Gestion — NTTG.
|

Agosto de 2002 — Como grupo institucional (fue fundadocon ca-
racter interdisciplinar).

Septiembre de 2007 — Adoptado y reactivado por elprogramal
de Ingenieria Industrial.

De acuerdo a la dltima convocatoria de medicidnrealizada por,
Colciencias el grupo esta clasificado en Categoria B

Fecha de creaciéon

Clasificacion en Colciencias

Integrantes
N° de Doctores 3
N° de Doctorandos

N° de Ma(l;l'ster 3

Desarrollar proyectos de investigacion relacionados con la gestion organizacional, desde la perspec-
tiva de la ingenieria industrial y centrada en las areas de innovacién, mejoramiento productivo, lo-
gistica y mercadeo, con el fin de contribuir al incremento de la competitividad empresarial a nivel

local, re(l;ional i nacional.

1. Productividad y Calidad (Lean Thinking)
2. Logistica y Mercadeo (SCM).

6. Experiencias empresariales |
Se ha desarrollado la investigacion en empresas ubicadas dentro de los siguientes sectores; Cluster
textil, confeccion, disefio y moda — Sector de cosméticos y aseo — Sector de artes graficas — Sector
Nutracéutica — Sector Software — Sector Salud, Estéticay Cuidado Personal, Artes Gréficas, Hospital
Universitario “Evaristo Garcia”, Clinica Imbanaco y Hospital de Santander de Quilichao. Empresas
del Sector de las Curtiembres a través de UNIVAC y en Asocio con el Grupo Multisectorial en el
Sector Confecciones, Aisladores y Transformadores Eléctricos ATEL S.A.S., Colombina del Cauca,
FABILU LTDA, Grupo Giraldo, Musicar, Olmue Colombia S.A:S, Product Plast S.A.S, Proterra
Foods S.A.S, Tecnologia en Cauchos y Mezclas- TECAME S.A y Unidad de Salud Ocupacional,
entre otras.

Se dispone de convenios con instituciones de educacién superior y empresas nacionales e interna-
cionales.

7. Sectores Industriales de Aplicacién de los procesos investigativos. |
Cluster Textil, confeccion, disefio y moda — Sector de cosméticos y productos de aseo — Sector de
artes gréficas — Sector de la industria Nutracéutica — Sector Software — Sector Salud, Estética
Cuidado Personal. Igualmente se estéd desarrollando un proyecto en logistica hospitalaria en hospi-
tales publicos y privados de la region.

Lineas de Investigacién

Las lineas de énfasis del programa, se articulan con las lineas de investigacién que desa-
rrolla el grupo de investigacion y son:

Lean Thinking (Productividad y Calidad)

El proceso de investigacion en esta linea se enmarca de manera general, dentro de la pro-
blemética de la productividad y la competitividad de las empresas (pymes) de los diferentes
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sectores productivos y en particular, en la innovacion tecnologica y el desarrollo productivo
en las empresas de sectores manufactureros y de servicios.

Es claro que durante los ultimos afios, el gobierno, la academia y el sector privado, particu-
larmente el financiero, han dirigido sus estrategias de apoyo y promocion de sus servicios
hacia el sector de las micro, pequefas y medianas empresas (Mipyme), al darse cuenta
gque es en este sector empresarial donde se puede tener el apoyo para alcanzar un acele-
rado crecimiento de nuestra economia y aunque siempre se habian considerado importan-
tes, hoy han llegado a ser imprescindibles al proyectarse como una de las mejores opciones
para lograr la plena reactivacién de nuestra economia, aln con todas sus falencias como
es la falta de gestion organizacional, financiera, comercial y administrativa.

A nivel micro, Pymes de los sectores productivos y de servicio estratégicos de la region,
dentro del cual se enmarca el objeto de estudio y de acuerdo con la argumentacion plan-
teada se formulan y desarrollan proyectos de investigacion sobre tres (3) necesidades fun-
damentales establecidas claramente:

La Innovacion: El desarrollo del pensamiento creativo como uno de los elementos funda-
mentales para enfrentar situaciones inesperadas y para generar innovacion que hace posi-
ble el avance de las sociedades en todos los aspectos, por lo tanto la creatividad y la inno-
vacion deben ser elementos intimamente ligados a las finalidades de la capacitacion
empresarial en el mundo actual de escenarios mas competitivos y cambiantes, en condicio-
nesde apertura comercial y libre movimiento de inversiones.

La Capacitacion del talento humano: es una necesidad imperativa de las organizaciones y
estd llamada a convertirse en un recurso estratégico para el cambio, ya que a través de ella
se aumentay distribuye la riqueza intelectual que poseen las empresas.

Mejoramiento productivo y competitivo: que normalmente se realiza a partir del diagnostico
de competitividad de las empresas en por lo menos ocho ejes vitales de su actividad y se
obtiene el conocimiento sobre sus potencialidades, debilidades y areas de mejoramiento.
En aquellas areas o aspectos en que las empresas requieren soluciones, innovacién y pro-
cesos de ajuste, se realiza el proceso de capacitacion con acompafiamiento técnico en
campos como: Planeacion Estratégica; Gestion Comercial, Mercadeo y Logistica; Gestidn
de Calidad y Certificacion ISO 9001:2015, 14001, OHSAS 18000, BPM, HACCP (entre
otras); Mejoramiento productivo; Disefio de Productos, Empaques, Procesos e Imagen Cor-
porativa y Gestion del Talento Humano: transformacion cultural, desempefio por competen-
cias, compensacionvariable.

Supply Chain Management (Logisticay mercadeo)

Una de las herramientas mas Utiles en la toma de decisiones tanto para la logistica como
para las cadenas de suministros es el uso de modelos matematicos. A nivel de investiga-
cion, estos modelos concentran la atencion de los académicos que siempre desean dar
respuesta de forma eficiente a todos los problemas del dia a dia empresarial.

Esta linea de investigacion, enfocara sus esfuerzos en desarrollar modelos y aplicaciones
gue faciliten la toma de decisiones en el area de la logistica empresarial y las cadenas de
suministro.

Uno de los objetivos de esta linea de investigacion es precisamente abordar los altimos
desarrollos de la Ingenieria Industrial en el campo de la Logistica y la SCM, con el fin de
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darles un tratamiento a nivel cientifico y teérico, y ver como pueden ayudar aportando so-
luciones innovadoras a diversos problemas que se presentan con frecuencia enlas organi-
zaciones.

Desde la utilidad de los modelos y sus aplicaciones, se describen a continuacion las princi-
pales areas de logistica objeto del trabajo de la linea de investigacion, en las cuales se
utilizan este tipo de modelos y los beneficios que de éstos se pueden esperar.

—  Gestién de Inventarios

— Localizacién de instalaciones
—  Gestién de Almacenes

— Disefio de Rutas

— Programacion del trabajo

— Planificacion de la Produccion

Existen otras areas en las cuales también se obtienen beneficios por la utilizacion de estos
modelos, por ejemplo, analizando los flujos de informacion, de productos, los niveles de
integracion internos o entre empresas en una cadena de suministros, etc. En todo caso, lo
gue si es claro es que el avance de los sistemas informaticos ha permitido que todas estas
herramientas puedan utilizarse ampliamente a nivel empresarial.

Aungue no se vean directamente, la mayoria de los programas informaticos utilizados llevan
consigo algun modelo matematico como base de sus calculos. Estos modelos reflejan ma-
tematicamente las situaciones reales a las que hay que enfrentarse, para poder analizarlas
y dar unos resultados que faciliten la toma de decisiones. Para resolverlos, se utilizannor-
malmente métodos de optimizacion o algoritmos heuristicos o algoritmos meta heuristicos

Son éstos ultimos los mas utilizados a nivel empresarial, ya que permiten mejorar la toma
de decisiones con la agilidad que exigen los negocios hoy en dia. En definitiva, se puede afir-
marque, aunque no se vea directamente, las matematicas ayudan a resolver muchos de
estos problemas que se presentan en el dia a dia logistico.

3.6 CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DE TIEMPO PRESENCIAL
Y TIEMPO INDEPENDIENTE

Tabla 12
Matematica Fundamental 3 64 80 144
Quimica General 3 96 48 144
o "-J':J Introduccion a la Ingenieria 3 48 96 144
T IJ) Humanistica | 2 32 64 96
% g Humanistica Il 2 32 64 96
o i |Comunicacion oral y escrita | 1 32 16 48
9 |Bienestar Institucional | 1 32 16 48
Bienestar Institucional Il 1 32 16 48
Inglés | 2 64 32 96
TOTAL SEMESTRE 18 432 432 864
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| | omso | creomos| RV sewaas| doms

Célculo | 4 80 112 192
o I|Algebra Lineal 3 48 96 144
S+ [Fisica Mecénica 4 80 112 192
8 g Humanistica Il 2 32 64 96
I(.})J i |Inglés Il 2 64 32 96
9 IMateriales en Ingenieria 3 48 96 144
Bienestar Institucional Ill 1 32 16 48
TOTAL SEMESTRE 19 384 528 912
Calculo Il 3 64 80 144
w [Probabilidad y Estadistica 3 48 96 144
ﬁ P_f Fisica de Electromagnetismo 4 80 112 192
8 ﬂ Humanistica IV 2 32 64 96
W = |Bienestar Institucional IV 1 32 16 48
F & linglés ni 2 64 32 96
quenlerla de Métodos y 3 48 9% 144
Tiempos
TOTAL SEMESTRE 18 368 496 864
Loglc,a y pensamiento 2 32 64 9%
algoritmico
Inferencia estadistica 3 48 96 144
Electiva en Ciencias
w |Ecuaciones Diferenciales
|C_J E Biologia Celular Geometria 3 48 96 144
x 0 |Vectorial
% ”EJ Matematicas discretas
) '(-})J Ingenieria de costos 3 48 96 144
Humanistica V 2 32 64 96
Comunicacion oral y escrita |l 1 32 16 48
Inglés IV 2 64 32 96
Gestlo_n Estratégica 5 32 64 9%
Organizacional
TOTAL SEMESTRE 18 336 528 864
IAnalitica y mineria de datos 2 32 64 96
o % Investigacion de Operaciones 3 48 96 144
E ('7) Gestion de Operaciones 4 64 128 192
5 UEJ Investigacion de Mercado 2 32 64 96
C'w [Ingenieria Econbmica 3 48 96 144
9 Humanistica VI 2 32 64 96
Inglés V 2 64 32 96
TOTAL SEMESTRE 18 320 544 864
Control estadistico procesos 3 48 96 144
w |Gestién Cadena
o & |Abastecimiento 48 9 144
£ & [Disefio de Productos y 3 48 96 144
% E Serv|0|c_>s
n Gerer]cu'ft de Proyectos de 3 48 96 144
Ingenieria
Inglés VI 2 64 32 96
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|

Localizacion y disefio de 5 32 64 9
plantas
Ingenieria del factor humano 3 48 96 144
TOTAL SEMESTRE 19 336 576 912
S_lmulacmn de procesos 3 48 9% 144
o H:J dlscr_e,tos _
S - |Gestién de Calidad 2 32 64 96
E & |Practica profesional 6 16 272 288
W = [Electiva Profundizacion | 3 48 96 144
) [Proyecto Disefio Ingenieria 1 2 32 64 96
Inglés VII 2 64 32 96
TOTAL SEMESTRE 18 240 624 864
Electiva Profundizacion Il 3 48 96 144
o lr.Jl:J Electiva Complementaria | 2 32 64 96
S - |[Electiva Complementaria Il 2 32 64 96
,f ﬂ Electiva Complementaria Il 2 32 64 96
83 [Proyecto Disefio Ingenieria 2 3 16 128 144
»  [Humanistica VII (ELECTIVA) 2 32 64 96
Inglés VIl 2 64 32 96
TOTAL SEMESTRE 16 256 512 768
TOTALES 144 2672 4240 6912

3.7 EL DISENO EN INGENIERIA Y EL PROYECTO DE GRADO

El Reglamento estudiantil corporativo de la USB 2020, aprobado mediante la Resolucién
370 del 28 de mayo de 2020, en su ARTICULO 84. CONCEPTO DE PROYECTO DE
GRADO, EI PROYECTO de grado es un componente del curriculo que responde a un pro-
ceso académico y de investigacién que la Universidad podra exigir para optar el titulo de
conformidad con los propositos de formacion del programa respectivo. PARAGRAFO. El
presente titulo es de aplicacidn supletiva y rige en tanto no exista una reglamentacion inte-
gral por parte de la sede y las seccionales.

En el ARTICULO 88. REQUISITOS DE PROYECTO GRADO DE PREGRADO, se destaca

gue son requisitos de los proyectos de grado en pregrado:

a. Productos: un documento final, que incluya como minimo: un marco conceptual, la pre-
gunta de investigacidn, los obijetivos, el abordaje metodolégico, los resultados encon-
trados, la discusidn, conclusiones, bibliografia y ajustarse a normas de publicacién de
proyectos escritos segun los lineamientos establecidos por la Facultad. En el caso de
proyectos de convocatorias internas o externas de investigacion, el informe técnico final

reemplaza el documento final.

b. Sustentacion: todas las modalidades de proyecto de grado de pregrado deberan sus-
tentarse publicamente en presencia de los jurados designados por el respectivo pro-
grama o Facultad y otorgar una calificacidon que se consignara en el acta establecida

para tal fin.

PARAGRAFO PRIMERO. El jurado debe ser diferente al tutor o asesor metodolo-

gico asignhado para el PROYECTO de grado.
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Plantea en el ARTICULO 93: EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS PROYECTOS DE
GRADO

Los criterios de evaluacion de los proyectos de grado incluyen calidad, pertinencia, innova-
cion e impacto. La calificacion de los proyectos de grado se hara conforme a la siguiente
escala:

Tabla 13
Pregrado DeOaZ29 De 3,0a4,7 De 4,8a5,0
Posgrado DeOa34 De 3,5a4,7 De 4,8a5,0

La Resolucion de decanatura 005-2017, establece el Reglamento Interno de Trabajo de
Grado para Programas de Pregrado de la Facultad de Ingenieria y en su articulo 2, esta-
blece la conceptualizacion del Trabajo de grado y define “el Trabajo de grado o su equiva-
lente a la o las asignaturas pertenecientes al plan de estudio del programa dentro del nicleo
conceptual de sintesis y que tiene como obijetivo la integracion y la aplicacién de los con-
ceptos tedrico-practicos adquiridos y la demostracién publica del nivel de competencias y
habilidades alcanzadas en el transcurso de su formacion profesional en Ingenieria. Debe
incorporar estandares apropiados en ingenieria y multiples restricciones de disefio acorde
con el problema a resolver. Este trabajo constituye en la mayor experiencia de disefio que
los estudiantes tienen en el desarrollo de sus estudios en el programa académico y los
prepara para el ejercicio practico en Ingenieria”

En su articulo 3, se establecen las opciones para el proyecto de grado.

— Proyecto de grado en investigacion

— Proyecto de grado dentro de una propuesta de emprendimiento

— Proyecto de grado dentro de un programa en educacion continua

— Proyecto de grado dentro de un programa de posgrado en modalidad coterminal
En el articulo 9, sobre los plazos, se define que:

— Si el estudiante ha elegido realizar su proyecto de grado en investigacion o emprendi-
miento, debera tener su anteproyecto aprobado para matricular el curso correspon-
diente en el plan de estudios al cual pertenece.

— Una vez matriculado el curso de proyecto de grado o su equivalente, sea cual sea la
opcion de proyecto de grado elegida, el estudiante tendra ese mismo periodo para en-
tregar, sustentar publicamente y obtener su nota final, dentro de las fechas definidas
en el calendario institucional.

— Si el estudiante, a pesar de su empefio y compromiso con el desarrollo de su proyecto
de grado, no alcanza su nota en el periodo académico donde matricul6 dicho curso,
podréa solicitar prérrogas hasta por dos periodos académicos consecutivos, por inter-
medio del director de su proyecto de grado ante el comité de programa, Grgano que
evaluard la situacién y decidira si se le otorga o0 no. La aprobacién de dichas prérrogas
estara condicionada de la siguiente manera: la primera prérroga a un avance del 70%
y la segunda a un avance del 90%. Cada prorroga tendra validez y vigencia por un
periodo académico.
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EL PROYECTO DE GRADO EN EL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

Para el Programa de Ingenieria Industrial, el trabajo de grado se relaciona con la asignatura
Proyecto de Grado y representa la evidencia de la Mayor Experiencia de Disefio (MED),
(del inglés Major Design, segun el Modelo ABET), relacionada fundamentalmente con las
competencias especificas (CE) y los Students Outcomes (SO):

— CE/SO 1: Solucionar problemas complejos de Ingenieria Industrial en los sistemas pro-
ductivos de bienes y servicios mediante la aplicacion de principios de Ingenieria Indus-
trial, ciencias basicas de la ingenieria y matematicas.

— CE/SO 2: Disefiar sistemas productivos de bienes y servicios que generen soluciones
a necesidades especificas, considerando tanto la salud publica, la seguridad y el bie-
nestar, como factores de caracter global, cultural, social, ambiental y econémico.

— CE/SO 3: Comunicarse de manera efectiva con diversas audiencias.

Utilizacion de TICS

El esquema actual en que se desarrolla la formacion de los profesionales en Colombia,
reclama que, no solo se haga un buen trabajo en el aula de clase, se espera que el estu-
diante complemente y profundice en el conocimiento a través de un trabajo autbnomo e
independiente. Este cambio de esquema ha generado incertidumbre acerca de la forma de
hacer seguimiento al aprendizaje y evaluar los resultados obtenidos a partir de esta meto-
dologia. La facultad ha desarrollado algunas estrategias con este fin, dentro de las cuales
se encuentra el uso de las TICS en el proceso de ensefianza.

Igualmente, la utilizacién de simuladores que acercan al estudiante a situaciones reales, se
ha intensificado en el programa, con el fin de atender los compromisos que se tiene con el
desarrollo de competencias para analisis, evaluacién, determinacion de alternativas de so-
lucion y finalmente la toma de decisiones ante problemas cotidianos del Ingeniero Industrial.
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